SUPERVISAO DE
LICITACAO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 015/2026
Sistema compras.gov n° 7/2026

Objeto

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE SOFTWARE
PARA GESTAO E OPERACIONALIZACAO DE CONSIGNADOS NO AMBITO DA ALES,
COMPREENDENDO A CESSAO DE USO DO SOFTWARE E EXECUCAO DE SERVICOS CORRELATOS:
INSTALACAO DO SOFTWARE, IMPLANTACAO E HOSPEDAGEM DO SISTEMA; SERVICOS DE
CAPACITACAO DE GESTORES E DE USUARIOS; SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E PRODUCAO; E
MANUTENCAO DO SOFTWARE.

Valor estimado da contratacgéo

R$ 30.437,28 (trinta mil, quatrocentos e trinta e sete reais e vinte e oito centavos), sem custos para a Ales.

Critério de Julgamento | Forma de Adjudicacao Registro de Precos? Instrumento Contratual
MENOR PRECO POR ITEM NAO CONTRATO
Data de inicio do cadastramento das propostas Data e hora da fase de lances
21/10/2026. 09/11/2026, as 14h00min.
DOCUMENTOS DE HABILITACAO (VEJA ANEXO Il DO AVISO)*
Requisitos Basicos: Requisitos Especificos:
- Habilitacdo juridica; - Qualificag&o técnica.

- Regularidade fiscal, social e trabalhista;
- Qualificagdo econémico-financeira.

* O detalhamento das condi¢des de habilitagcdo deve ser consultado no anexo do instrumento convocatorio indicado.

Exclusivo para ME/EPP? | Reserva Cota ME/EPP? | Exige Amostra/Dem.? Fornecimento/Execucéo

NAO NAO NAO OUTRO

Prazo para envio da proposta/documentacao

Até 02 (duas) horas ap0s a convocacao realizada pelo pregoeiro.

Observactes Gerais Apresente sua proposta pelo app Compras.gov.br
1. E indispensavel a consulta ao inteiro teor do edital e
de seus anexos antes de registrar a proposta, 1 I ol |
prevalecendo as informacg@es ali constantes em caso de " E
divergéncia com o aqui informado. ';..1:&1 e

n
gt
2. Caso haja divergéncia entre as especificacOes _1" T i ‘#

contidas no sistema e no termo de referéncia,

n
prevalecerdo as ultimas. E 1 ‘
w1
r L B

3. A oferta da proposta deve ser pelo valor da

contratag&o. Ou pelo link:

4. N&o serdo aceitas propostas com valor unitario ou https://www.gov.br/compras/pt-br

global superior ao estimado ou com precos
UASG Alles:

manifestamente inexequiveis.
925955
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Sistema compras.gov n° 7/2026

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio de seu PODER LEGISLATIVO -
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, doravante denominado
ALES, CNPJ n° 36.046.217/0001-80, com sede a Avenida Américo Buaiz, n° 205, CEP 29.050-950,
Enseada do Su4, Vitoria/ES, torna publico que realizara PREGAO ELETRONICO, com critério de
julgamento MENOR PRECO, modo de disputa ABERTO E FECHADO e sob a forma de execucéo
indireta e regime de empreitada por preco unitério, objetivando a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SOLUC}AO DE SOFTWARE PARA GESTAO
E OPERACIONALIZACAO DE CONSIGNADOS NO AMBITO DA ALES,
COMPREENDENDO A CESSAO DE USO DO SOFTWARE E EXECUQAO DE SERVICOS
CORRELATOS: INSTALACAO DO SOFTWARE, IMPLANTACAO E HOSPEDAGEM DO
SISTEMA, SERVICOS DE CAPACITAQAO DE GESTORES E DE USUARIOS, SERVICOS
DE SUPORTE TECNICO E PRODUCAO, E MANUTENCAO DO SOFTWARE, conforme
processo n® 6546/2026, devidamente autorizada pela autoridade competente desta Casa de Leis. O
certame sera realizado no interesse da Coordenacao do Setor de Folha de Pagamento, por pregoeiro e
equipe de apoio, designados pelo Ato n.° 5.766, publicado no Diario do Poder Legislativo em
29/04/2025, e regido pela Lei n® 14.133/2021, pelo Ato da Mesa Diretora n° 2.447/2023 pela Lei
Complementar n° 123/2006, pela Lei Complementar Estadual n® 618/2012, bem como pelas demais
normas pertinentes e condicdes estabelecidas no presente Edital.

1 - DAS DISPOSICOES PREAMBULARES

1.1 — A sessdo publica de processamento do pregdo eletrdnico serd realizada por meio da internet,
mediante condi¢Oes de seguranca - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases, por meio do
Sistema de Compras do Governo Federal —  “Compras.gov.br’, no enderego
https://www.gov.br/compras, nos dias e horarios conforme indicado abaixo:

1.1.1 - CADASTRAMENTO DAS PROPOSTAS: ap6s divulgacao deste Edital até a data e 0
horério estabelecidos para abertura da fase de lances.

1.1.2 - DATA E HORA DA FASE DE LANCES: as 14h00min do dia 09/11/2026.

1.1.3 — Os horarios estabelecidos neste edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horéario de Brasilia, Distrito Federal.

1.1.4 - O fornecedor € o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante no sistema de licitacdo, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou a Ales a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros ndo autorizados.

1.1.5 - A participacdo do licitante nesta licitacdo implica aceitacdo de todos os termos deste
edital.

1.2 — O procedimento sera divulgado:

1.2.1 - no site: www.al.es.gov.br, links: “Transparéncia”, “Licitagdes ¢ Contratos”, “Consulta a
Licitacbes” ou, ainda, pelo link https://www.al.es.gov.br/Transparencia/LicitacoesCompleto.
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1.2.2 — no Compras.gov.br, que podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo
compras.gov.br.

123 — no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP, pelo link:
https://pncp.gov.br/app/editais?q=&status=recebendo_proposta&pagina=1.

1.3 - Nos sites acima indicados poderdo ser disponibilizadas outras informacdes que o pregoeiro julgar
importantes, razdo pela qual os interessados devem consulta-los com frequéncia.

1.4 - O preco méximo admitido para o presente processo licitatorio é de R$ 30.437,28 (trinta mil
guatrocentos e trinta e sete reais e vinte e oito centavos), sem custos para a Ales.

1.4.1 - O proponente cuja proposta final contiver precos unitarios e/ou global superiores
ao admitido no edital sera desclassificado.

1.5 — O procedimento de pregdo eletronico sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as
atribuicdes:

| - receber, examinar e decidir as impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ao edital, apoiado
pelos setores técnicos responsaveis pela elaboracdo dos artefatos de planejamento da licitacéo
e, quando necessario, pela Procuradoria-Geral da Ales;

Il - conduzir a sessédo publica;

I11 - conduzir a etapa de lances;

IV - verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatdrio e analisar as condi¢cdes de habilitacdo, apoiado pelos demais setores técnicos e,

guando necessario, pela Procuradoria-Geral da Ales;

V - receber e examinar 0s recursos, permitida a reconsideracdo da sua decisdo, encaminhando a
autoridade competente quando mantiver sua decisao;

VI - indicar o vencedor do certame;

VII - conduzir os trabalhos da Equipe de Apoio;

VIII - promover diligéncias necessarias a instrugdo do processo;
IX - promover o saneamento de falhas formais;

X - elaborar relatérios e atas de suas reunides e atividades;

XI - formalizar a indicacdo de ocorréncia de conduta praticada por licitantes que,
hipoteticamente, se enquadre nos tipos infracionais previstos no art. 155 da Lei n°® 14.133/2021;

XII - encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior para as providéncias e
deliberacdes de que trata o art. 71 da Lei n°® 14.133/2021.

1.6 — Integram este Edital os seguintes anexos:
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1.6.1 — Anexo | — Termo de referéncia;

1.6.2 — Anexo Il — Modelo de carta de apresentacao da proposta comercial;
1.6.3 — Anexo Il — Exigéncias para habilitacdo;

1.6.4 — Anexo IV — Modelo de dados complementares para a contratacéo;

1.6.6 — Anexo V — Minuta de Termo de Contrato.

2-DO OBJETO

2.1 - O objeto da presente licitagio é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO
FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE SOFTWARE PARA GESTAO E
OPERACIONALIZAQAO DE CONSIGNADOS NO AMBITO DA ALES,
COMPREENDENDO A CESSAO DE USO DO SOFTWARE E EXECUCAO DE SERVICOS
CORRELATOS: INSTALAQAO DO SOFTWARE, IMPLANTAQAO E HOSPEDAGEM DO
SISTEMA, SERVICOS DE CAPACITACAO DE GESTORES E DE USUARIOS, SERVICOS
DE SUPORTE TECNICO E PRODUCAO, E MANUTENCAO DO SOFTWARE, conforme
especificagdes constantes do anexo I, parte integrante do presente Edital.

2.2 — Em caso de discordancia existente entre as especificacGes deste objeto descritas no sistema
Compras.gov.br e as constantes neste Edital, prevalecerdo as ultimas, inclusive para fins de
desclassificacdo da proposta.

3 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1 - Poderéo participar da licitacdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas neste
Edital e em seus anexos e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

3.1.1 - Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas para cadastramento no SICAF até
o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2 — Néo poderéo participar licitacdo os interessados:
3.2.1 - que ndo atendam as condicdes deste edital e seus anexos;

3.2.2 — autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.2.3 - empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;
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3.2.4 - pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar de licitacdo com a Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo em
decorréncia de sancdo que Ihe foi imposta;

3.2.4.1 - no que tange as sangdes aplicadas em razéo do antigo regime de licitagOes e contratos,
ndo poderdo participar da presente licitagdo os interessados que:

3.2.4.1.1 - estejam cumprindo as penalidades previstas no artigo 87, inciso Ill, da Lei Federal n°
8.666/1993, desde que impostas pela propria ALES;

3.2.4.1.2 - estejam cumprindo a pena prevista no artigo 87, inciso IV, da Lei Federal n°
8.666/1993, imposta por 6rgao ou entidade da Administracdo Publica de qualquer esfera da
Federacdo;

3.2.4.1.3 - estejam cumprindo as penalidades previstas no artigo 7° da Lei Federal n°
10.520/2002, desde que imposta pela Administracdo Publica Estadual;

3.2.5 - aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

3.2.6 - empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.2.7 - pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicGes andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista.

3.2.8 —agente publico do 6rgédo ou entidade licitante;

3.2.8.1 - N&o poderé participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucao do contrato
agente puablico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacfes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s o0 exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°
14.133/2021 e arts. 221, XIX, da Lei Complementar Estadual n°® 46/1994 e 35 da Constituicdo
Estadual.

3.2.9 - Organizag0es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigé&o;

3.2.10 — pessoas juridicas reunidas em consorcio.

3.3 — O impedimento de que trata o item 3.2.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.4 — A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 3.2.2 e 3.2.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
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contratacdo, de execucdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgéo ou entidade.

3.5 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.6 - O disposto nos itens 3.2.2 e 3.2.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servi¢co que inclua
como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacoes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucéo.

3.7 - A vedacdo de que trata o item 3.2.7 estende-se a terceiro que auxilie a conducgéo da contratacao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.8 - Seré concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133/2021 e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos na Lei Complementar n® 123/2006.

4 — DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1 - Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

4.2 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o
preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessao publica.

4.3 - No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

4.3.1 - esta ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos no instrumento convocatdrio;

4.3.2 - ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.3.3 - ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso 111 do art. 5° da Constituicdo Federal,

4.3.4 - cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4 - O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133/2021.

45 - O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos
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estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 8§88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n°
14.133/2021.

4.5.1 - no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacao do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.5.2 - nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6 - A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.3 ou 4.5 sujeitara o licitante as san¢Ges previstas
na Lei n°® 14.133/2021, e neste Edital.

4.7 - Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessao publica.

4.8 - Ndo havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente ap6s os procedimentos de abertura da sessdo publica
e da fase de envio de lances.

4.9 - Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.10 - Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

4.10.1 - a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre 0s
lances, gque incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

4.10.2 - os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o seu valor final minimo
ou o seu percentual de desconto maximo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem
acima.

4.11 - O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.11.1 - valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

4.11.2 - percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
guando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.12 - O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado na forma do item
4.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para 0 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e
interno.
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4.13 - Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as opera¢es no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconex&o.

4.14 - O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5- DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1 - O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

5.1.1 - valor unitério e total do item, respeitadas as especificacdes constantes no termo de
referéncia.

5.2 - Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1 - O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto
para contratagéo.

5.3 - Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto.

5.4 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegagéo
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5 - A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢es nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugéo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituig&o.

5.6 - O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
6 — DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

6.1 - A abertura da presente licitacdo dar-se-a4 automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horério e local indicados neste Edital.

6.2 - Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for
0 caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3 - O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0S
licitantes.
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6.4 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

6.5 — Esta licitagdo sera julgada sob o critério de menor preco do item.

6.5.1 - A licitacdo serd realizada em unico item, conforme tabela constante no topico 15 do
termo de referéncia.

6.5.2 - O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

6.8 - O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 0,01 (um centavo).

6.9 - O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10 - O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto e fechado, no qual os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.10.1 - A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo inicial de quinze minutos. Apos esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera
0 periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepcdo de lances.

6.10.2 - Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que
0 autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.10.3 - No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o
seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.10.4 - N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

6.11 - Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.12 - N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.
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6.13 - Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.14 - No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.15 - Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap0s decorridas vinte e quatro horas da
comunicacgdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

6.16 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

6.17 - Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n° 8.538, de 2015.

6.17.1 - Nessas condicOes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e
equiparadas que se encontrarem na faixa de até 5 % (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.17.2 - A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicag¢do automatica
para tanto.

6.17.3 - Caso a microempresa, a empresa de pequeno porte ou equiparada melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco
por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido
no subitem anterior.

6.17.4 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas, empresas de
pequeno porte e equiparadas que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

6.18 - SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado. Havendo eventual empate entre propostas ou
lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133/2021, nesta ordem:

6.18.1 - disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

6.18.2 - avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;
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6.18.3 - desenvolvimento pelo licitante de agcOes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.18.4 - desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagcdes dos
6rgéos de controle.

6.19 - Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

6.19.1 - empresas estabelecidas no territdrio do Estado do Espirito Santo e;
6.19.2 - empresas brasileiras;
6.19.3 - empresas gque invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.19.4 - empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29
de dezembro de 2009.

6.20 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o
pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

6.20.1 - A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao,
for desclassificado em raz&o de sua proposta permanecer acima do prego méaximo definido pela
Administracéo.

6.20.2 - A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.20.3 - O resultado da negociacdo seré divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.20.4 - O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada
(conforme modelo constante no Anexo Il deste Edital), acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

6.20.4.1 — A proposta adequada devera ser encaminhada na forma da tabela do
topico 15 do Termo de Referéncia, indicando os quantitativos nela previstos, os
valores unitarios e totais de cada item adequados o ultimo lance ofertado, bem
como marca/fabricante do produto.

6.20.4.2 — Para fins de contagem do prazo mencionado, serdo considerados apenas 0s
horarios em que a Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo esteja em efetivo
funcionamento.

6.20.4.3 - Todos os valores propostos deverdo ser expressos com duas casas decimais,
obrigatoriamente em real, reconhecendo a plena aceitacdo e aplicagéo, ao ajuste, das
normas e critérios deste edital;
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6.20.4.4 - O licitante vencedor deverd indicar a marca e o modelo de produto(s)
oferecido(s), podendo anexar ficha ou catalogo.

6.20.4.5 - As propostas deverdo indicar expressamente o preco total dos servicos prestados
considerando o prazo de vigéncia inicial previsto para o ajuste.

6.20.5 - E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.21 - Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciaré a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7 — DA FASE DE JULGAMENTO

7.1 - Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condicGes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei
n° 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 3 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢ao
que impecga a participagcdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

7.1.1 — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (Sicaf);

7.1.2 — Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

7.1.3 — Cadastro de Fornecedores Sancionados do Sistema Administrativo Digital do ES
(SIADES), no endereco https://siades.es.gov.br/efornecedor-pub/#/penalidades.

7.1.4 — Lista de Responsaveis de Empresas Inidoneas do Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo, no endereco https://www.tcees.tc.br/portal-da-transparencia/consultas/lista-de-
responsaveis/empresas-inidoneas/.

7.2 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio
majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.2.1 — Na hipotese em que a consulta for referente a pessoa fisica, a consulta prevista no item
7.1.2 sera substituida por consulta:

7211 — ao banco de dados do TCU de licitantes iniddéneos, por meio do link
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:112923316736257::::P3_TIPO:CPF.

7.2.1.2 — ao Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS), por meio do link
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSancionad
o&direcao=asc.

7.3 - Constatada a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacao,
o licitante sera reputado desclassificado, por falta de condicdo de participagéo.
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7.4 - Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com o item 4.5 deste edital.

7.5 - Verificadas as condicOes de participacdo e de utilizagcdo do tratamento favorecido, o pregoeiro,
com auxilio da area requisitante/técnica, examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacao
neste Edital e em seus anexos.
7.5.1 - Na hipdtese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou
inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condi¢fes mais
vantajosas, ap0s definido o resultado do julgamento.

7.5.2 - A negociacdo sera realizada por meio do sistema e poderd ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.6 - Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.6.1 - contiver vicios insanaveis;
7.6.2 - ndo obedecer as especificacBes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.6.3 - apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para
a contratacao;

7.6.4 - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

7.6.5 - apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

7.7 - No julgamento das propostas, e na apreciacdo dos recursos administrativos, o pregoeiro podera,
de forma motivada e publica, realizar diligéncias para:

7.7.1 - obter esclarecimentos e a complementacdo das informagdes contidas nos documentos
apresentados pelas licitantes;

7.7.2 - sanar erros ou falhas que ndo alterem os aspectos substanciais das propostas e dos
documentos apresentados pelas licitantes.

7.7.3 - atualizar documentos cuja validade tenha expirado apds a data de abertura do certame.

7.7.4 - avaliar com o0 suporte da area técnica, caso julgar necessario, a exequibilidade das
propostas ou exigir das licitantes que ela seja demonstrada.

7.8 - A inclusdo posterior de documentos serd admitida em carater de complementacéo de informaces
acerca dos documentos enviados pelas licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a
época da abertura do certame, no sentido de aferir o substancial atendimento aos requisitos de
proposta.
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7.9 — Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.10 - Apos a verificacdo das condicBes dos itens antecedentes, os documentos de habilitacdo serdo
apreciados e, ap0s analise, caso tenham sido atendidas todas as exigéncias do edital, sera declarado
vencedor o licitante classificado em primeiro lugar.

8 — DA FASE DE HABILITACAO

8.1 — Serdo exigidos para fins de habilitacdo os documentos necessarios e suficientes para demonstrar
a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, previstos no Anexo Ill deste Edital e nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133/2021.

8.1.1 - A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, poderé ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2 - Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por copia
ou em formato digital.

8.3 - Seré verificado se o licitante apresentou a declaracdo obrigatdria de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art.
63, |, da Lei n® 14.133/2021).

8.4 - Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.5 - O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

8.6 - A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.6.1 — A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relacéo ao licitante vencedor.

8.6.2 - Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo
a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.7 - E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-
los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

8.7.1 - A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitac&o.
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8.8 - Para fins de verificacdo das condicdes de habilitacdo, o0 pregoeiro podera, diretamente, realizar
consulta em sitios oficiais de 6rgdos e entidades cujos atos gozem de presuncdo de veracidade e fé
publica, constituindo os documentos obtidos como meio legal de prova.

8.8.1 - Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf seréo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, contado da
solicitacdo do pregoeiro.

8.8.2 — E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.9 - Na analise dos documentos de habilitacdo e na apreciacdo dos recursos administrativos, o
pregoeiro podera, de forma motivada e pablica, realizar diligéncias para (Lei n° 14.133/2021, art. 64 e
Ato da Mesa Diretora n° 2.447/2023, art. 22):

8.9.1 - obter esclarecimentos e a complementacdo das informagdes contidas nos documentos
apresentados pelas licitantes;

8.9.2 - sanar erros ou falhas que ndo alterem o0s aspectos substanciais dos documentos
apresentados pelas licitantes.

8.9.3 - atualizar documentos cuja validade tenha expirado apés a data de abertura do certame.
8.10 - A inclusdo posterior de documentos serd admitida em carater de complementacdo de
informacdes acerca dos documentos enviados pelas licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes & época da abertura do certame, no sentido de aferir o substancial atendimento aos requisitos
de habilitacéo.
8.11 - Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.8.1.
9 - DOS RECURSOS
9.1 - A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, & anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observard o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133/2021.

9.2 - O prazo recursal é de 03 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.

9.3 - Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

9.3.1 - a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclus&o;

9.3.1.1 - o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer sera de 10 (dez) minutos
imediatamente posteriores ao julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacdo.
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9.3.2 - 0 prazo para apresentagdo das razdes recursais observard o item 9.2, iniciando-se na data
de intimacdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacéo;

9.4 - Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.5 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.6 - Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

9.7 - O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 03 (trés)
dias Uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8 - O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9 - O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados por meio de
solicitacdo através do e-mail “scl@al.es.gov.br”.

10 - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1 - Os licitantes serdo responsabilizados, nos termos da Lei n° 14.133/2021 e do Ato da Mesa
Diretora n® 2.447/2023, pelas seguintes infracdes:

10.1.1 - Comete infracdo administrativa licitante que, com dolo ou culpa:
a) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

b) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

¢) nédo celebrar o contrato ou néo entregar a documentacao exigida para a contratagéo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

d) apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo
falsa durante a licitagéo;

e) fraudar a licitacéo;
f) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
g) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.
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10.1.2 - A Contratada sera responsabilizada pelas seguintes infraces:
a) der causa a inexecuc¢do parcial do objeto;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Ales, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracédo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.2 - O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢oes:

a) adverténcia, quando a contratada der causa a inexecucdo parcial do objeto de obrigacdo
principal ou acesséria de pequena relevancia, sempre que nao se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

a.l) Considera-se pequena relevancia o descumprimento de obrigacbes ou deveres
instrumentais, ou formais que ndo impactem objetivamente a execugdo do contrato e nao
causem prejuizo a administracéo.

b) impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
Estado do Espirito Santo, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “a”, “b” e “c” do
item 10.1.1 e nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem 10.1.2 deste Edital, sempre que néo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

c¢) declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a administragdo publica direta e
indireta de todos os entes federativos pelo prazo minimo de trés anos e maximo de seis anos,
quando praticadas as condutas descritas nas alineas “d”, “e”, “f”, “g” e “h” do subitem 10.1.1
ou nas alineas “e”, “f”’, “g” e “h” do subitem 10.1.2, bem como nas alineas “a”, “b” e “c” do
subitem 10.1.1 ou nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem 10.1.2, que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave.

d) Multa:

1) a multa moratéria sera aplicada em razdo de atraso injustificado na execucdo do objeto,
conforme os valores, categorias e critérios estabelecidos no Anexo Il do Termo de Referéncia.

2) a multa compensatoria sera aplicada nas hipoteses de inexecucéo total ou parcial do objeto,
conforme os valores, categorias e critérios estabelecidos no Anexo Il do Termo de Referéncia;
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3) as multas serdo aplicadas conforme os valores, categorias e critérios estabelecidos no Anexo
I11 do Termo de Referéncia, observados, em qualquer hipdtese, os limites estabelecidos no art.
156, § 3°, da Lei n® 14.133, de 2021.

10.3 - A aplicacdo das sancOes previstas neste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

10.4 - As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

10.4.1 - Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo.

10.4.2 — A multa e as indenizacdes cabiveis poderdo ser cobradas na forma prevista na
legislacdo aplicavel e no instrumento contratual, inclusive mediante desconto de eventuais
créditos devidos a contratada, quando cabivel, sem prejuizo da adocdo das demais medidas
administrativas ou judiciais necessarias a sua cobranca.

10.5 - A aplicacéo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n°® 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragédo
de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.6 - Na aplicacdo das sancdes devem ser consideradas as seguintes circunstancias e observados 0s
principios da razoabilidade, da proporcionalidade, do contraditério e da ampla defesa:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Ales;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos 6rgdos de controle;

f) o custo e beneficio da instru¢do do processo em relagdo a sancéo a ser aplicada.

10.7 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da administracdo publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n° 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei.

10.8 - A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos no contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, & pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com a Contratada, observados, em todos 0s casos, 0 contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de anélise juridica prévia.
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10.9 - O Contratante devera, no prazo maximo quinze dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

10.10 - As penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar observara o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°
14.133/2021 e sdo passiveis de reabilitacdo, na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/2021.

10.11 - Da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa compensatoria e impedimento de licitar e
contratar, cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacé&o.

10.12 — Da aplicacdo da sancédo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera apenas
pedido de reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimacao.

11 - DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da
legislacdo ou para pedir esclarecimento sobre os seus termos, devendo solicita-los até 03 (trés) dias
Uteis antes da data da abertura do certame.

11.2 - A impugnacéo e o pedido de esclarecimento deverdo ser realizados exclusivamente por forma
eletronica, por meio do e-mail scl@al.es.gov.br.

11.3 - As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

11.3.1 - A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro ou, ainda, pelas &reas requisitante/técnica, nos autos do processo de
licitacdo.

114 - A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada no site
www.al.es.gov.br, links: “Transparéncia”, “Consulta Licitacdes”, nos “detalhes” da respectiva licitagdao
no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.

11.5 - Acolhida a impugnac&o, se for o caso, seré definida e publicada nova data para a realiza¢éo do
certame.

11.6 - Eventuais modificacbes no edital implicardo nova divulgacdo na mesma forma de sua
divulgacdo inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais,
exceto quando a alteracdo ndo comprometer a formulacao das propostas.

12 - DA HOMOLOGAGCAO, DA ADJUDICACAO E DA CONVOCAGAO PARA ASSINAR O
CONTRATO

12.1 — Na auséncia de recurso ou, em havendo recurso(s), decidido ele(s) e constatada a regularidade
dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto e homologara a licitacao.
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12.1.1 — A homologagdo desta licitacdo ndo implicara direito a contratagéo.

12.2 - Ap6s a homologagdo, o adjudicatério sera convocado para assinar o contrato no prazo de até 05
(cinco) dias uteis.

12.2.1 - Alternativamente a convocacao para comparecer perante a ALES para assinar o
contrato, a Administracdo podera, a seu critério, encaminha-lo para assinatura da adjudicataria,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrdnico, para que
seja assinado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

12.3 - A Administracdo poderd prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos
termos do art. 90, § 1° da Lei 14.133/2021, quando solicitado pelo licitante vencedor, durante o seu
transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pela ALES.

12.4 — Na assinatura do contrato seré exigida a comprovacao das condi¢des de habilitacdo consignadas
no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do ajuste.

12.5 - Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢Ges de habilitacdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato, outro licitante podera ser convocado, respeitada a ordem de
classificacdo, para, ap6s a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato, sem prejuizo da
aplicacdo das san¢es cabiveis.

13 - DA VIGENCIA, DOS PRECOS E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1 - A vigéncia do contrato sera estabelecida conforme “Clausula 8% — Vigéncia e Prorrogagdo” da
minuta do contrato, parte integrante deste edital.

13.2 - Os precos, a eventual revisdo e reajustes serdo estabelecidos em conformidade com a “Clausula
5% — Dos Pregos” da minuta do contrato, parte integrante deste edital.

13.3 - Os pagamentos serdo realizados em conformidade com a “Clausula 62 — Das Condic¢Ges de
Pagamento” da minuta do contrato, parte integrante deste edital.

14 - DISPOSICOES GERAIS

14.1 - Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

14.2 - N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario.

14.3 — A homologag&o do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacéo.

14.4 - As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagcdo da

disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.
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14.5 - Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

14.6 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-& o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente na
Administracéo.

14.7 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel 0 aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

14.8 - Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.9 - Para a execucdo desta contrata¢do, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer
a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacgdo, vantagens
financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele néo relacionada, o que deve ser observado, ainda, pelos prepostos.

14.10 - O proponente € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacGes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da contratacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informag6es nele contidas implicard a imediata desclassificacdo do
proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do ajuste ou pedido de
compra, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

14.11 - Ao apresentar a proposta, o licitante assume que esta fazendo isso de forma absolutamente
independente e que, acaso se apresente, em qualquer momento, a formacgédo de cartel ou qualquer
conluio, a Administracdo adotara 0s meios necessarios para as devidas averiguacdes e as respectivas
sancoes.

14.12 - Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
prazo ndo conste deste Edital, devera ser atendido o prazo indicado pelo Pregoeiro na respectiva
notificacdo, sob pena de desclassificacao.

14.13 - Em se tratando de contratacdo cujo objeto esteja agrupado em lotes ou dividido em itens, é
possivel e licita a adjudicacdo e homologacdo da contratagdo, por lote ou por item, ainda que o sistema
eletronico adotado pela ALES ndo esteja adequado para tanto.

14.13.1 - Adjudicado o objeto e homologado o certame por lote ou por item, sera providenciada
a publicacdo do resultado da licitagdo quanto ao respectivo lote ou item e, no momento
oportuno, serdo atualizadas as informacdes no sistema eletrénico.

14.14 - Podera a autoridade competente, até a assinatura do contrato, excluir o licitante ou o
adjudicatario do certame, por despacho motivado, se, apds a fase de habilitagdo, tiver ciéncia de fato
ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitacdo, que revele inidoneidade ou falta de
capacidade técnica ou financeira.
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Assembleia Legislativa

ALES

14.15 - Os licitantes ndo terdo direito & indenizacdo em decorréncia da anulacdo do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do ajuste.

14.16 - Fica estabelecido o Foro de Vitdria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo para
dirimir quaisquer duvidas oriundas direta ou indiretamente desta contratacdo, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Renato Denadai Cassaro

DATA
20/10/2026
Data ootia o computacor do assinante

Vitoria/ES, 20 de outubro de 2026.

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em: Pe
https:/serpro.gov.br/assinador-digital ") Serpro

RENATO DENADAI CASSARO
Pregoeiro
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. IDENTIFICACAO DAS AREAS REQUISITANTES E TECNICAS

AREA REQUISITANTE | Coordenagdo do Setor da Folha de Pagamento

AREA TECNICA Coordenagéo do Setor da Folha de Pagamento

RESPONSAVEIS PELA
DEMANDAE
MATRICULA(S)

Rodrigo Francisco Teixeira de Miranda — 207945-01;
Amanda Gabriel de Oliveira Kiffer — 207998-01

[ 2. OBJETO DA CONTRATACAO (ART. 6, XXIII, “a”, LEI N° 14.133/2021) \

2.1 - O objeto do presente termo é a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de
solucdo de software para gestdo e operacionalizacdo de consignados no ambito da Assembleia
Legislativa do Estado do Espirito Santo, compreendendo a cesséo de uso do software e execugédo de
servigos correlatos: instalacdo do software, implantacdo e hospedagem do sistema; servicos de
capacitacdo de gestores e de usuarios; servicos de suporte técnico e producdo; e manutencdo do
software, conforme caracteristicas e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

[ 3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (ART. 6, XXIII, “b”, LEI N° 14.133/2021) |

3.1 — A ALES realiza, mensalmente, elevado volume de transacGes referentes a créditos consignados
contratados por seus servidores €, mesmo com a utilizacdo de sistema de consignacdo, tais operagdes
demandam consideraveis esforcos dos servidores da Coordenacédo do Setor da Folha de Pagamento.

A utilizacdo de um sistema de controle e gerenciamento da margem consignavel e das consignacdes
facultativas visa aperfeigoar os procedimentos e conferir maior seguranca aos interessados (ALES,
servidores e empresas consignatarias), uma vez que reduz significativamente a intervencdo humana
nos processos de lancamento, processamento e retorno das operagoes.

Com essa iniciativa, a ALES demonstra alinhamento com a modernizagdo da gestdo publica, com a
promocdo do desenvolvimento institucional e com a melhoria na prestagdo dos servicos aos seus
deputados e servidores, além de contribuir para o aprimoramento das politicas de pessoal orientadas a
resultados, por meio de metodologia de gestdo integrada de tecnologia, informacdo, comunicagéo e
digitalizacdo de processos.

Atualmente, a ALES possui aproximadamente 1.500 servidores, entre efetivos, comissionados,
deputados, pensionistas do IPDE e policiais militares da reserva cedidos, com margem consignavel, e
carece de software que realize o controle e o gerenciamento das consignacdes, de modo a garantir a
seguranca das informac0es e a transparéncia dos procedimentos administrativos relativos a informacao
de margem, averbacdo e liquidacéo de contratos consignados.

A contratacdo do referido sistema visa disponibilizar recursos voltados a racionalizagdo e a automacao
de processos, como, por exemplo, a disponibilizacdo da margem consignavel por meio eletronico. Tal
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funcionalidade facilitara a contratacdo de consignados (empréstimos bancérios, planos de salde,
odontologicos, mensalidades, seguros, entre outros). A inexisténcia de software para o gerenciamento
dessas informacgdes implica maior intervencdo humana, exigindo a alocacdo de pessoal da Folha de
Pagamento, ja bastante exigua, para a analise das demandas provenientes de servidores e
consignatarias, o que ocasiona sobrecarga de trabalho e amplia a margem de erro, por se tratar de
processo manual.

3.2 — Dos resultados esperados:

3.2.1 - Aumentar a seguranca das operacOes através de sistemas informatizados para deteccdo de
possiveis fraudes.

3.2.2 - Eliminar os processos administrativos advindos de operaces indevidas no processo de
gerenciamento de margem consignavel.

3.2.3 - Disponibilizar através de um sistema automatizado do processo de consultas, reservas e
averbacgdes em periodo integral e em todos os dias do més.

3.2.4 - Maior seguranca na emisséo das averbacoes.

3.2.5 - Maior controle no gerenciamento dos descontos facultativos em folha de pagamento por parte
da ALES.

3.2.6 - Assegurar a selecdo da proposta apta a gerar a contratacdo mais vantajosa para a ALES.

3.3 — Atualmente, esse servico automatizado € prestado no ambito do Contrato n°® 016/2025, cuja
vigéncia original se encerrou em 27/07/2026, tendo sido prorrogada por mais 12 (doze) meses, a contar
de 28/07/2026, por meio do 1° Termo Aditivo. Durante a gestdo do referido contrato, ocorreram
diversas situacdes que demandaram a notificacdo da empresa contratada para a realizagdo dos ajustes e
correcdes necessarios.

3.4 — Partes envolvidas no processo de consignaces:
3.4.1 — S&o partes constitutivas, com suas respectivas competéncias, no Processo de consignagdes:

3411 - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO -
ALES/CONTRATANTE/CONSIGNANTE/CONTROLADORA: Por meio da Coordenacdo do Setor
de Folha de Pagamento, regulamenta e faz cumprir as leis que dispdem sobre as consignagoes,
fiscalizando e harmonizando contratos, rotinas, processos, tecnologias, compromissos e demais
entidades envolvidas. Responde diretamente por calcular e fornecer as margens consignaveis,
controlando, descontando e repassando diretamente as parcelas consignadas as consignatarias.
Responsavel exclusivo pelo credenciamento das entidades consignatarias, que mantenham contrato
com consignados. Sera referenciada neste termo como CONTRATANTE, CONSIGNANTE ou
simplesmente ALES.

3.4.1.2 — CONSIGNADO: Servidores, Deputados, Pensionistas e Beneficiarios do extinto IPDE —
Instituto de Previdéncia dos Deputados Estaduais, que legalmente possuam vinculo com a Assembleia
Legislativa do Estado do Espirito Santo e que, até o limite de sua margem consignéavel, firma/adere a
contratos, autorizando os descontos, mensais e sucessivos, diretamente a partir de sua remuneracao,
subsidio ou proventos até a conclusdo do contrato. Serdo referenciados neste termo como
CONSIGNADOS ou simplesmente SERVIDORES.
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3.4.1.3 — CONSIGNATARIA: Empresa Fornecedora Conveniada, que disponibiliza seus servicos e
produtos de créditos, aos consignados por intermédio da CONTRATADA, através da qual interage
com o sistema. Recebe mensal e diretamente da CONTRATANTE o repasse consolidado das
consignacoes efetuadas.

3.4.1.4 — CONTRATADA/OPERADORA: Empresa Administradora, responsavel por disponibilizar a
infraestrutura tecnologica e de atendimento necessaria ao Sistema de Consignacfes, bem como por
firmar contratos com as consignatarias credenciadas pela ALES para a utilizacdo do sistema de
consignacédo. Cabe-lhe garantir a seguranca, o sigilo, a integridade, a autenticidade, a tempestividade e
a confiabilidade das informagdes do sistema.

| 4. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO (ART. 6, XXIII, “a”, LEI N° 14.133/2021) |

4.1 — O servico prestado deveréa oferecer um sistema informatizado que viabilize:

4.1.1 — visualizacdo para todas as partes envolvidas, em tempo real, das operagdes realizadas, através
de extratos e relatdrios gerenciais personalizados, usando mecanismos de niveis de seguranga com
senhas de acesso;

4.1.2 — que as empresas consignatarias participantes do sistema possuam confirmacdo imediata da
aceitacdo e validacdo da operacao realizada, através do sistema;

4.1.3 — que os consignados possam autorizar formalmente cada operacdo mediante uso de senhas na
hora do débito no sistema do valor contratado.

4.2 A operacionalizacdo de consignados com averbacdo em folha de pagamento que a Assembleia
Legislativa do Estado do Espirito Santo - ALES esta processando mensalmente é a quantidade
aproximada de servigos constante na tabela apresentada a seguir:

Tabela 1 - Volumes

DESCRICAO QUANTIDADE

*Numero médio de parcelas/més averbadas em folha de pagamento de

empréstimos, planos de salde, seguros, contribuicbes para associagoes, 1121

cooperativas e outras.

*Numero de consignacdes processadas em folha de pagamento de empréstimos. 919
Numero de servidores/més com margem consignavel. 1.500
**NUmero de consignatarias para empréstimos. 07
Numero de rubricas de desconto de empréstimos. 24
Numero de consignatarias para cartdo de beneficios (compras ou operacoes de 0
financeiras de crédito e saque)

Numero de rubricas de desconto de cartdo de beneficios 0

*Quantidade média de linhas processadas por més nos Ultimos seis meses.
**Consignatarias que tiveram alguma operacao no Gltimo ano.
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4.3 ESPECIFICACAO TECNICADO SISTEMA

Esta secdo apresenta os Requisitos de Sistema que, em conjunto, configuram, no entendimento da
ALES, a solucdo de software para gestdo e operacionalizacdo de consignados no ambito da
Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo.

4.3.1 Requisitos Funcionais: Esta secdo apresenta 0s requisitos funcionais do sistema, que
caracterizam as funcionalidades para atender ao processo de negécio de consignacdes atualmente em
vigor.

4.3.1.1 Requisitos Gerais:

4.3.1.1.1 — Os relatorios devem ser gerados, no minimo, nos formatos TXT, PDF e XLS. Os relatorios
devem poder ser visualizados previamente na tela do computador, antes do envio para impressao
(“preview”).

4.3.1.2  Requisitos Especificos por Perfil de Utilizacdo

43121 Mddulo Gestor: O Modulo GESTOR, que sera de acesso exclusivo aos servidores
expressamente indicados pela CONTRATANTE, devera contemplar todas as operagdes necessarias ao
acompanhamento e gestdo dos processos e contratos realizados, sendo elas:

4.3.1.2.1.1 — Manutencdo do cadastro das entidades consignatarias e de seus usuarios;

4.3.1.2.1.2 — Bloquear e desbloquear entidades consignatarias e seus respectivos usuarios, de forma
individualizada;

4.3.1.2.1.3 — Manutencdo do cadastro de servidores;

4.3.1.2.1.4 — Bloquear e desbloquear servidores. Os servidores bloqueados pela ALES somente
poderdo ser desblogueados pela propria ALES, ndo sendo a simples inclusdo em arquivo de margem
ou de retorno suficiente para autorizar ou habilitar o desbloqueio desses servidores;

4.3.1.2.1.5 — Alterar os perfis de acesso dos usuarios;
4.3.1.2.1.6 — Bloquear e desbloquear servigos especificos para servidores;
4.3.1.2.1.7 — Consultar margem de servidores;

4.3.1.2.1.8 — Consultar consignac@es de servidores, contendo informag6es sobre o contrato (inclusive
os documentos depositados pelas consignatarias, conforme previsto no item 4.3.1.2.2.18), parcelas,
valor, situacdo de cada parcela, alteragdes na consignagdo, usuario que realizou a consignacdo ou
alteracdo no sistema.

4.3.1.2.1.8.1 — As consignacgdes deverdo ser demonstradas com base no més da folha de pagamento,
independentemente do més de repasse ou recebimento das parcelas pela instituicdo consignataria,
indicando corretamente 0 més de inicio, correspondente ao da primeira parcela lancada em folha, e 0
més de término, correspondente ao da Ultima parcela, bem como a correta numeragdo sequencial das
parcelas ao longo de toda a vigéncia do contrato.
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4.3.1.2.1.8.2 — Na tela de contratos/consignacdes, sem a aplicacdo de filtros, deverdo ser exibidos
exclusivamente 0s contratos ativos e/ou suspensos dos servidores. Os contratos baixados pelas
consignatarias ou pela ALES, bem como os contratos quitados, deverdo permanecer disponiveis para
consulta mediante os recursos de pesquisa e filtragem disponibilizados pela solucéo.

4.3.1.2.1.9 — Realizar a suspensdo ou liberacdo do desconto em folha, com ou sem liberacdo de
margem, de modo a permitir o atendimento de decisdes administrativas ou judiciais;

4.3.1.2.1.10 — Permitir suspender, cancelar e liquidar contratos efetuados para um determinado
servidor;

4.3.1.2.1.11 — Permitir reativar contratos suspensos, cancelados e liquidados;

4.3.1.2.1.12 — Permitir transferéncia automatica de contratos entre vinculos, em caso de reducao de
margem ou exoneracao do servidor;

4.3.1.2.1.13 — Permitir o acompanhamento das operacdes de portabilidade de margens entre
consignatarias;

4.3.1.2.1.14 — Configurar o numero maximo de parcelas para desconto por produto/servico. Por
exemplo: consignacgdes por prazo determinado 144 parcelas; consignagdes por prazo indeterminado
999 parcelas;

4.3.1.2.1.15 — Exportar arquivos do movimento mensal para integracdo com o sistema da folha de
pagamento da ALES;

4.3.1.2.1.16 — Importar informacdes do processamento mensal da folha de pagamento, do cadastro dos
servidores da ALES e das margens consignaveis;

4.3.1.2.1.17 — Aplicar punicGes as consignatarias que descumprirem as normas estabelecidas;

4.3.1.2.1.18 — Permitir configurar a exigéncia de cadastro IP e/ou endereco de acesso para usuarios,
blogueando a utilizacdo do sistema através de IP/enderecos ndo cadastrados;

4.3.1.2.1.19 — Permitir a definicio de um prazo para o bloqueio automatico de usuarios por
inatividade.

4.3.1.2.1.20 — Permitir a definicdo de quantidade maxima de tentativas de acessos incorretos ao
sistema, bloqueando o usuario automaticamente.

4.3.1.2.1.21 — Utilizar mecanismo que dificulte o acesso indevido de robos e Scripts automatizados ao
sistema, como por exemplo, CAPTCHA (Completely Automated Public Turing test to tell Computers
and Humans Apart - teste de Turing publico completamente automatizado para diferenciacdo entre
computadores e humanos);

4.3.1.2.1.22 — Gerar relatérios parametrizados.

4.3.1.2.2 Modulo Consignataria - O Modulo CONSIGNATARIA, que sera de acesso exclusivo as
empresas ou instituigdes autorizadas/credenciadas pela CONTRATANTE, devera contemplar todas as
operacOes e funcionalidades necessérias ao registro e acompanhamento dos processos e contratos
realizados, sendo elas:

Av. Américo Buaiz, N° 205 - 4° andar — Torre Administrativa - Enseada do Sua - Vitdria/ES - CEP: 29.050-950.
Tel: (27) 3382-3874 - E-mail: scl@al.es.gov.br



SUPERVISAO DE
LICITACAO

4.3.1.2.2.1 — Nao deve permitir que uma consignataria tenha acesso as informacdes e contratos de
outras consignatarias, sendo privativo da consignatéria o acesso as suas informacdes e contratos;
4.3.1.2.2.2 — Manutencdo de usuarios especifico da consignataria;

4.3.1.2.2.3 — Alteracdo/recuperacdo de senha no sistema;

4.3.1.2.2.4 — Efetuar consignacdo com respectiva reducdo/adequacdo da margem consignavel, em
tempo real, emitindo documento (s) de autorizacao, para ser assinado pelo consignado e consignatéria,
se for o caso, e numerado para permitir posterior consulta via sistema;

4.3.1.2.2.5 — Devera permitir o cadastramento de nimero maximo de parcelas por tipo de
produto/servigo. Por exemplo: consignacfes por prazo determinado 144 parcelas; consignacdes por
prazo indeterminado 999 parcelas;

431226 - O cadastramento das consignacdes pelas consignatarias devera observar,
obrigatoriamente, os codigos e rubricas de desconto previamente criados e definidos pela ALES.
Assim, no caso de instituicdo consignataria que possua multiplos codigos de desconto cadastrados,
como, por exemplo, os codigos 1300, 1301, 1302, 1303 e 1304, o registro das consignagdes devera
obedecer estritamente a essa codificacdo, vedada a utilizacdo de cddigos diversos ou a vinculacdo
indevida de consignacgdes a rubricas ndo correspondentes;

4.3.1.2.2.7 — Integracdo entre os modulos gestor e consignatéria para verificagdo em tempo real da
margem do consignado;

4.3.1.2.2.8 — Liquidacdo de consignado, liberando o valor blogueado;

4.3.1.2.2.9 — Reserva de margem para niveis diferenciados de aprovacdo, com desblogueio automatico
das reservas ndo confirmadas;

4.3.1.2.2.10 — Suspensdo e cancelamento de consignacdes efetuadas no sistema e sua posterior
reativacdo em casos de necessidade. Caso a suspensdo tenha sido feita pelo consignante/gestor, a
consignataria ndo devera conseguir reativar o contrato;

4.3.1.2.2.11 — Visualizacdo do extrato detalhado dos contratos, independente da sua situacao;
4.3.1.2.2.12 — Refinanciamento de dividas liquidando contratos antigos e inserindo novos em uma
Unica operacgdo permitindo alteragdo na quantidade de parcelas, no valor da parcela (que ndo podera ser
superior a soma da ja existente com a da margem ainda disponivel) e no valor total da operagéo;
4.3.1.2.2.13 — Portabilidade de contratos entre as consignatarias, com autorizacdo do servidor mediante
senha individual, permitindo que tanto o servidor, quanto as consignatarias envolvidas possam
acompanhar as etapas de transacao;

4.3.1.2.2.14 — Automatizacdo na reimplantacao de contratos ndo descontados pela folha de pagamento,
permitindo a escolha de preservar ou ndo a parcela ndo descontada e/ou concluir contratos ndo pagos;

4.3.1.2.2.15 — Aplicacdo de reajustes nas averbacdes facultativas;

4.3.1.2.2.16 — Permitir a manutencgéo (insercdo e alteracdo) das taxas (tanto as taxas de Juros quanto
Custo Efetivo Total - CET) praticadas para contratos de empréstimos, customizada pela quantidade de
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parcelas;

4.3.1.2.2.17 — Importacdo de arquivos de lote de inclusdes/alteragdes/exclusdes de contratos, atraves
de meio seguro (upload pelo préprio sistema ou webservices);

4.3.1.2.2.18 — Disponibilizar area de deposito de contratos de consignacdo digitalizados, onde o
gestor do sistema poderd acessar documentos pertinentes a consignacao;

4.3.1.2.2.19 — Permitir a consignataria consultar o valor da margem, bem como as consigna¢des de um
determinado servidor a partir dovinculo, do CPF e da digitacdo de senha individual de uso Unico do
servidor.

4.3.1.2.3 - Modulo Servidor - O Moédulo SERVIDOR, que sera de acesso exclusivo aos servidores da
ALES, deverd contemplar todas as operagdes e funcionalidades necessarias ao registro e
acompanhamento dos processos e contratos realizados, sendo elas:

4.3.1.2.3.1 — N&o deve permitir que um CONSIGNADO tenha acesso as informagdes e contratos de
outros CONSIGNADOS, sendo privativo do CONSIGNADO o acesso as suas informacbes e
contratos;

4.3.1.2.3.2 — Deve permitir simulacéo de empréstimo, possibilitando visualizar ranking ordenado pela
taxa de juros e custo efetivo total praticado pelas consignatarias;

4.3.1.2.3.3 — Visualizacdo da margem disponivel;

4.3.1.2.3.4 — Permitir reserva de margem a partir de uma simulacdo assim como o cancelamento de
uma reserva de margem nédo confirmada;

4.3.1.2.3.5 — Visualizacdo do extrato detalhado do contrato, independente da sua situacéo;
4.3.1.2.3.6 — Emissao de cddigo para validar o consignado/empréstimo;
4.3.1.2.3.7 — Efetivacdo da consignacdo mediante codigo de validacao;

4.3.1.2.3.8 — Acesso a todas as taxas aplicadas pelas CONSIGNATARIAS, tanto no simulador, quanto
na reserva de margem durante o processo de averbagao;

4.3.1.2.3.9 — Exibicdo de extrato detalhado das consignacgdes efetuadas, por periodo;
4.3.1.3 Outros requisitos:

4.3.1.3.1 — Da observéncia das rubricas no sistema de consignagdes e no arquivo de movimento:

O sistema de consignacdo deverd observar, obrigatoriamente, as rubricas definidas pela ALES,
devendo refletir tais informacdes de forma fiel e consistente no arquivo de movimento (fechamento).
As consignacdes lancadas pelas consignatarias deverdo ser vinculadas as rubricas especificas
previamente cadastradas para cada entidade. Cada contrato de empréstimo deverd permanecer
vinculado, desde o seu inicio até a sua integral quitacdo, a rubrica originalmente atribuida, sendo
vedada a alternancia ou redistribuicdo de valores entre rubricas em meses subsequentes.

O arquivo de movimento devera demonstrar de forma continua a correspondéncia entre cada contrato e
sua respectiva rubrica, assegurando a rastreabilidade e a transparéncia das informagdes.
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4.3.1.3.2 — Do célculo da margem no sistema de consignagdes:

O sistema de consignacédo devera calcular internamente as consignacdes ativas e suspensas, garantindo
a correta apuragdo da margem consignavel disponivel.

As consignacfes suspensas ndo deverdo integrar o arquivo de movimento (fechamento), mas deverdo
permanecer registradas no sistema, de modo que, na importacdo do arquivo de margem encaminhado
pela ALES, a margem disponivel do servidor corresponda a margem importada, deduzida da margem
blogueada relativa as consignacdes suspensas.

O sistema devera demonstrar, de forma simultdnea, a margem importada, a margem blogueada e a
margem disponivel.

4.3.2 Requisitos de Integracéo

Esta secdo apresenta os Requisitos de Integracdo do Sistema, que caracterizam as funcionalidades
capazes de atender as necessidades de integracdo entre o softwareofertado e os demais sistemas que
déo suporte ao servigo de operacionalizacao de consignados.

4.3.2.1 Sistema de Gestdo de Recursos Humanos/Folha de Pagamento da Assembleia Legislativa do
Estado do Espirito Santo. Atualmente o sistema utilizado é o sistema da empresa EL Producdo de
Softwares.

4.3.2.2 A integracdo do software para gestdo e operacionalizacdo de consignados com o sistema
utilizado pela ALES deve objetivar a execucdo de atividades de processamento on-line e em lote para
carga da margem consignavel, geracdo de arquivos de contratos de consignacdo para averbacdo em
folha de pagamento, e demais arquivos processados nesta rotina, tais como carga de usuarios
servidores.

4.3.2.3 Tais atividades serdo operacionalizadas pela CONTRATADA em parceria com a Diretoria de
Tecnologia da Informacdo, por meio da empresa EL Producdo de Softwares — atual fornecedora do
sistema de Recursos Humanos/Folha de Pagamento, segundo cronograma mensal a ser elaborado em
conjunto com a Coordenacéo do Setor de Folha de Pagamento da Assembleia Legislativa do Estado do
Espirito Santo, e deverdo ser gravadas em log para auditoria.

4.3.2.4 E de responsabilidade da CONTRATADA a definicdo dos layouts necessérios, tomando por
base os layouts ja existentes, mediante aprovacdes da ALES, referente aos arquivos de margem
consignavel, dos contratos a averbar, e de retorno contendo parcelas averbadas em folha de pagamento.
4.3.2.4.1 — Os layouts atualmente existentes e utilizados como referéncia para as integragbes serao
disponibilizados aos licitantes, em arquivo no formato XLSX, juntamente com o Edital, para fins de
consulta e conhecimento da estrutura dos arquivos necessarios a integracao.

4.3.3 Requisitos Legais

4.3.3.1 — A solucdo de software devera atender fielmente as legislacdes vigentes aplicaveisa ALES,
bem como suas alteracOes, em especial ao Ato n° 3.485 de 29 de setembro de 2020.

4.3.4 Requisitos Técnicos
4.3.4.1 Arquitetura de Sistema

434.1.1 Operar em plataforma WEB, sendo compativel com os navegadores nas versoes
recentes do Mozilla Firefox, Microsoft Edge e Google Chrome;
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4.3.4.1.2 — Operar com Sistema Gerenciador de Banco de Dados que seja compativel com SQL
(Linguagem de Consulta Estruturada).

4.3.4.1.3 — Permitir integracdo com sistemas legados através de troca de arquivos outecnologia XML.
4.3.4.2 Seguranca
4.3.4.2.1 — Possuir Trilha de Auditoria em todas as funcionalidades do sistema, e telas de consulta.

4.3.4.2.2 — Permitir manutencdo e controle de acesso de perfis dos usuarios (ex.: Usuarios Gestores,
Usuarios de Orgdos, Usuarios de Consignatérias, Usudrios Servidores).

4.3.4.2.3 — Exigir utilizagcdo de senha individual para acesso ao sistema, com possibilidade de sua
alteracdo pelo usuario.

4.3.4.2.4 — Deveréa fazer uso de Certificado SSL (Secure Sockets Layer). Troca de informacGes de
forma segura, proporcionando alta confiabilidade e evitando que os pacotes de dados quetrafegam pela
rede sejam lidos e violados por softwares maliciosos.

4.3.4.2.5 — Exigir senha especifica para contratacdo de empréstimo consignado.
4.3.4.3 Capacidade e Escalabilidade

4.3.43.1 - Possuir a capacidade de processamento dos volumes apresentados na Tabela | —
VOLUMES;

4.3.4.3.2 - Possuir a escalabilidade para suportar 0 acesso do sistema segundo o ndmero de usuarios
apresentado na Tabela | - VOLUMES.

4.3.4.4 Disponibilidade

4.3.4.4.1 - O software devera estar disponivel durante todo o més e independente da folha de
pagamento, para realizar as operacdes de inclusdo, exclusdo, alongamento e portabilidade de margem
entre bancos, mediante demanda do servidor. As informacOes detalhadas de nivel de servi¢o para
disponibilidade, que abrangem tanto software quanto hardware, estdo descritas no item 4.3.6.1 —
Sustentacdo do Sistema.

4.3.45 Usabilidade
4.3.4.5.1 - Possuir interface intuitiva que facilite a compreenséo e o uso do sistema.
4.3.5 Manuais

4.3.5.1 Manual do Usuario: Devera ser entregue 0 manual do usuéario redigido em lingua portuguesa,
em meio eletrénico no formato PDF, ou DOC, ou DOCX, contendo descri¢do de funcionalidades e da
forma de operacdo dos varios mddulos componentes da solucdo, visando possibilitar referéncia
rapida e suficiente para a boa operacao do sistema por parte daqueles que tenham sido treinados e que
venham a fazer uso do mesmo.

4.3.5.2 Manual Técnico: Devera ser redigido em lingua portuguesa, entregue, em meio eletrdnico
utilizando formato PDF, ou DOC, ou DOCX, manual técnico com layouts necessarios para todas as
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integracdes sejam através de arquivo ou tecnologia XML.
4.3.6 Servigos Relacionados
4.3.6.1 Sustentacgdo do Sistema

4.3.6.1.1 Descricao

O servico de hospedagem devera ser oferecido pela CONTRATADA, e devera dispor dos recursos de
TI necessérios para armazenar a base de dados de consignados, suportaros processos de seguranca de
dados e acesso ao sistema via web, monitorar a disponibilidade do sistema e atender usuarios do
sistema.

4.3.6.1.2  Acordo de Nivel de Servico

4.3.6.1.2.1 Disponibilidade

O software deverd permanecer disponivel durante todo o periodo de vigéncia contratual,
independentemente do periodo de processamento da folha de pagamento, 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana. A taxa minima de disponibilidade aceitavel ser& de 97,5%, cujo calculo,
para fins de monitoramento e controle mensal, sera realizado da seguinte forma:

Disponibilidade (%) = [((Nx60xD)-F) / (Nx60xD)] x 100.

Onde:

N = namero de horas de disponibilidade previstas por dia (24 horas); D = nimero de dias no més;

F = tempo total (expresso em minutos) no més, relativo falhas ou defeitos que acarretaram a
indisponibilidade do sistema.

4.3.6.1.2.2 Tempo de Resposta

O software devera oferecer os seguintes tempos de respostas, levando em consideracdoo atendimento
ao cliente e o controle e gestdo administrativa:

4.3.6.1.2.2.1 Transi¢do Online: maximo de 5 segundos;

4.3.6.1.2.2.2 Relatérios/Consultas:

4.3.6.1.2.2.3 Administrativo (para gestdo e controle): maximo de 3 minutos.

4.3.7 Produto a ser entregue:

A CONTRATADA deveré elaborar os seguintes relatorios gerenciais de servicos, apresentando-0 aos
gestores do contrato, de forma impressa ou por meio digital (a critério da CONTRATANTE),
conforme periodicidades abaixo:

4.3.7.1 Mensalmente: até o quinto dia Gtil do més subsequente ao da prestacdo dos servigos:

4.3.7.1.1 Relatorio de disponibilidade do sistema, destacando a quantidade, em minutos, de
indisponibilidade do sistema, a porcentagem de disponibilidade e o comparativo com a porcentagem

definida no acordo de nivel de servigo (item 4.3.6.1.2)

4.3.7.1.2 Relatorio dos atendimentos realizados, conforme destacado no item 4.3.8.2;
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4.3.7.1.3 Relatdrio de sugestdo de melhorias;

4.3.7.2 Semestralmente: A avaliacdo geral da prestacdo de servicos serd realizada por meio da
apuracdo das pesquisas de satisfacdo realizadas com usuérios, devendo a CONTRATADA apresentar:

4.3.7.2.1 Relatorio dos resultados da pesquisa de satisfacdo, realizadas ap0s os atendimentos,
demonstrando todas as médias simples apuradas nas pesquisas de satisfacdo, destacando as médias das
pesquisas inferiores ou iguais a 7 (sete) e tratamento dado pela CONTRATADA a cada uma delas.

4.3.8 Suporte Técnico
4.3.8.1  Atendimento

4.3.8.1.1 O suporte a usuarios sera realizado por meio de uma central de atendimento, que tera grande
importancia na solucdo de problemas, disponibilizando, aos usuarios, pessoal especializado e
tecnicamente habilitado para o atendimento de quaisquer solicitacdes relacionadas ao sistema.

4.3.8.1.1.1 A Central de atendimento deverd desempenhar as atividades, assegurando que apos a
ocorréncia de um incidente, o servico de tecnologia da informacdo afetado seja restabelecido a sua
condicdo original de funcionamento, obedecendo ao Acordo de Nivel de Servico (ANS) e
minimizando os efeitos colaterais ou a parada total dadisponibilidade do servigo.

Assim, a Central de atendimento devera:

4.3.8.1.1.1.1 Operar por completo nos dias Uteis de segunda-feira a sexta-feira, no horario de 08 horas
as 18 horas, sem intervalo;

4.3.8.1.1.1.2 Classificar os incidentes, a medida que sdo recebidos, determinando urgéncias e
prioridades;

4.3.8.1.1.1.3 Disponibilizar nimero 0800, que permita atendimento, a partir de chamadas detelefonia
fixa;

4.3.8.1.1.1.4 Responder a todos os chamados através de meios adequados. Por exemplo: telefone, chat
ou e-mail.

4.3.8.1.1.1.5 Registrar todos os chamados em um sistema de gestdo de servigos, conforme
especificacOes listadas no item 4.3.8.2.

4.3.8.1.1.1.6 Realizar pesquisa de satisfacdo, apds o atendimento, por meio de formularios
eletrbnicos, que possam ser customizados conforme demanda da ALES;

4.3.8.1.1.2 O atendimento sera escalonado em niveis. No primeiro nivel, se ndo for encontrada uma
solucéo no banco de dados de erros conhecidos ou 0s recursos econhecimentos disponiveis néo forem
suficientes para a solugdo, a CONTRATADA deve encaminhar o incidente para a equipe de suporte de
segundo nivel e, em ultimo caso, para a equipe técnica especializada de terceiro nivel.

4.3.8.1.1.3 A classificacdo dos incidentes deve considerar o nivel de severidade ou prioridade, em
funcdo das informacges prestadas pelos usuérios, conforme tabela 2, do item 4.3.8.3.

4.3.8.1.2 Primeiro Nivel de Atendimento
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Corresponde ao primeiro contato entre os solicitantes e a central de atendimento e sera realizado por
telefone ou por registro especifico no sistema de gestdo de servicos. A central de atendimento sera
responsavel pelo gerenciamento do atendimento do chamado quando este for escalonado para os
demais niveis. A infraestrutura fisica, de recursos humanos e tecnoldgicos necessarios, bem como sua
manutencdo e operacao sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

4.3.8.1.3 Segundo Nivel de Atendimento

O segundo nivel de atendimento caracteriza-se por ser um atendimento mais especializado, no qual a
solucdo se revela mais complexa e necessita de alguma investigacéo, ndo atendida em primeiro nivel.
A equipe devera ser composta por pessoas que detém conhecimentos especializados no Sistema e na
tecnologia relacionada com a demanda do usuério, podendo inclusive realizar atendimento in loco.

4.3.8.1.4 Terceiro Nivel de Atendimento

Os incidentes e/ou solicitacbes serdo direcionados ao terceiro nivel quando houver necessidade de
mudancga (novas instalacGes, correcOes, identificacdo de erros (bugs) no sistema. Os servigos de
suporte de terceiro nivel englobam a manutencéo corretiva do sistema (bugs), devendo ser prestado por
especialista no sistema, com conhecimentos aprofundados na tecnologia (ambiente, linguagem, etc.).
Manutencdes corretivas ndo terdo custo adicional por se tratar de erro na funcionalidade entregue.

4.3.8.2  Sistema de Gestdo de Servicos

4.3.8.2.1 Apo6s a implantacdo do sistema de Consignacdo, ou seja, na data de inicio do periodo de
testes, a CONTRATADA devera apresentar o sistema de gestdo de servicos.

4.3.8.2.2 O sistema devera registrar todos os chamados realizados na Central de Atendimento, bem
como todas as atividades e comunicacfes realizadas com os usuarios no ambito de cada chamado.
Devera, ainda, permitir ao gestor o gerenciamento completo dos atendimentos por meio da emissdo de
relatorios dos chamados registrados, com possibilidade de exportacdo em planilha no formato Excel,
contendo, no minimo, as informacdes listadas a seguir:

4.3.8.2.2.1 Nimero do chamado; Orgao/Consignataria; mddulo; funcionalidade do sistema; solicitante
(nome do usuario que realizou a abertura do chamado); natureza da demanda (erro ou duvida);
descricdo do chamado; solugdo adotada; data de abertura; data de término; nivel de prioridade; e
indicador de incidente expirado para cada tipo de ANS listado na Tabela 2.

4.3.8.2.2.2 Nos chamados realizados pela ALES, seja por telefone, chat ou e-mail, o sistema devera
encaminhar mensagem eletronica automatica ao endereco csfp@al.es.gov.br, contendo as informacgdes
previstas no subitem anterior. O envio deverd ocorrer no momento da abertura do chamado, sempre
que houver atualizagéo ou interacdo e na sua concluséao (fechamento).

4.3.8.3 Acordo de Nivel de Servigo (ANS)

4.3.8.3.1 - Os servigos terdo sua efetividade e qualidade avaliadas por meio de Acordo de Nivel de
Servigo (ANS). Os ANSs serdo classificados conforme a prioridade estabelecida na Tabela 2:

TABELA 2 - CLASSIFICACAO DE PRIORIDADES
Condicgoes de Emergéncia ou problema critico (sistema “parado”).
Usar esta prioridade para problemas que impegam totalmente a operacdo dofluxo de
trabalho no ambiente de producéo.

Alta

Av. Américo Buaiz, N° 205 - 4° andar — Torre Administrativa - Enseada do Sua - Vitdria/ES - CEP: 29.050-950.
Tel: (27) 3382-3874 - E-mail: scl@al.es.gov.br


mailto:csfp@al.es.gov.br

SUPERVISAO DE
LICITACAO

Classificacdo das ocorréncias com prioridade Alta:

o Erro: Defeito ou restricdes severas em funcgdes criticas, sendo necessaria uma
intervengdo manual ou solugéo de contorno;
o Duvida: Duvida operacional de utilizacdo que impeca o andamentode uma das

funcdes criticas.

Impacto na operacéo do sistema sem estar no caminho critico da operagéo.

Esta prioridade é utilizada para problemas que atrapalham parte do fluxo detrabalho
habitual do sistema na contratante.

Classificacdo das ocorréncias com prioridade Média:

o Erro: Qualquer defeito do sistema que ndo seja em funcbes criticas,mas que
Média | impegca a utilizacio de alguma funcionalidade;

o Duvida: Qualquer davida operacional de utilizacdo do sistema quenéo seja em
func0es criticas;

o Ajuste: Correcdo de algum dado informado de forma errada pelousuério em
fungdes criticas.

Duvidas sobre operacao do sistema e problemas que ndo causem impacto naoperacao do
mesmo.

Classificacdo das ocorréncias com prioridade Baixa:

o Erro: Defeitos que causem pouco impacto na execucao das tarefas como: erros de
Baixa |ortografia, navegacao de telas ou outros problemas de visualizagéo / layout;

o Duvida: Duvidas gerais ndo relativas a operacdo do sistema, taiscomo: recuperacao
de senhas, como se cadastrar no sistema etc;

o Ajuste: Correcdo de algum dado informado de forma errada pelo usuério em
funcgdes ndo criticas.

4.3.8.3.2 Com base na prioridade estabelecida na abertura do chamado serdo prestados 0s
atendimentos com os prazos detalhados na tabela a seguir:

TABELA 3 - ANS MAXIMO PARA CADA CHAMADO

Tipo Descricdo Alta Média Baixa
Tempo maximo para
Atendimento responder e registrar o .30 2 horas Uteis | 4 horasuteis
chamado do solicitante. minutos
3 Tempo maximo para envio de
Solugao solucdo de contorno para o 4 horasuteis | 16 horasGteis | 24 horas (teis

Temporaria problema, quando possivel.

Tempo maximo para envio
Solucdo Definitiva| de solucdo definitiva de 10 dias corridos
manutencao corretiva.

O tempo de atendimento sera contado sempre a partir do acionamento do nivel de servigo, sendo que
0s tempos maximos de solucdo ajustados no ANS serdo suspensos nos casos listados a seguir,
procedendo-se o registro do fato no chamado, por parte do técnico responsavel:

4.3.8.3.2.1 O usuério solicitante ndo se encontrar disponivel, quando for necessaria sua presenca e/ou
informacdes de seu dominio;

4.3.8.3.2.2 Quando houver necessidade de aprovacdo e ou informacbes por conta da
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CONTRATANTE.

4.3.8.3.2.3 O chamado somente sera considerado solucionado ap6s a central de atendimento verificar
junto ao usuério seu atendimento. Apds o fechamento do chamado, a CONTRATADA deve enviar a
pesquisa de satisfacdo ao usuario.

4.3.8.3.3 Caso a CONTRATADA ndo cumpra 0s niveis minimos de servi¢o estabelecidos acima,
podera ser aplicada multa, assegurados o contraditério e a ampla defesa, conforme os valores,
categorias e critérios estabelecidos no Anexo 111 deste Termo de Referéncia.

4.3.9 Manutencao do Sistema

43.9.1  Descricdo

4.3.9.1.1 Processo de manutencdo evolutiva:

Compreende toda evolucdo de cardter eletivo, proveniente de alteracdo ou identificacdo de novo
requisito.

4.3.9.1.2 Processo de manutencdo adaptativa:

Compreende toda alteracdo de carater impositivo, que visa adaptar o software a uma nova realidade ou
novo ambiente externo. Assim, manutengdes do tipo adaptativas referem-se a adequar o software a
mudancas de leis ou regras, definidas pelo governo e/ou 6rgaos reguladores.

4.3.9.1.3 Processo de manutencao corretiva:

Compreende toda correcdo de erros identificados pelos usuarios.

4.3.9.2 Procedimentos

4.3.9.2.1 Cada solicitacdo de Manutencdo do Sistema devera ser composta das seguintesfases:

4.3.9.2.1.1 Solicitacdo de Servigos

43.9.2.1.2 Definigéo de Requisitos
439213 Desenvolvimento
439.2.14 Homologacéo
43.9.2.15 Implantacéo

4.3.9.2.2 O envolvimento direto de usuarios demandantes ocorrera, quando couber, acritério da
CONTRATANTE.

4.3.9.2.3 Cada fase gera responsabilidades para as partes e produz artefatos, conforme sesegue, com o
detalhamento na forma de etapas:

4.3.9.2.3.1 Solicitagéo de Servigos: O servigo deve ser solicitado pela CONTRATANTE por meio do
documento impresso ou via web, que deve constar as pessoas responsaveis e uma descricdo resumida
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da necessidade a ser atendida pelo projeto de evolucdo do Sistema inclusive com informacgdes que
sejam relevantes, como datas importantes ou aspectos de legislacdo a serem contemplados pelo
Servigo.

4.3.9.2.3.2 Definicdo de Requisitos: A CONTRATADA devera utilizar os métodos mais adequados
para detalhar a demanda com os especialistas da CONTRATANTE e usuarios demandantes que
conhegam as regras de neg6cio envolvidas na manutengdo evolutiva e/ou adaptativa requerida. Apés a
definicdo de requisitos a CONTRATADA devera elaborar a especificacdo e o cronograma de
atividades que deverao ser validados pela CONTRATANTE e usuérios demandantes.

4.3.9.2.3.3 Desenvolvimento: Construgdo dos cddigos fonte, elaboragdo dos casos de teste erealizagdo
dos testes unitarios e de integracdo da nova funcionalidade. Trata-se de etapa de responsabilidade
exclusiva da CONTRATADA. A entrega dessa fase se dara conforme acordado em cronograma.

4.3.9.2.3.4 Homologacdo: Toda funcionalidade construida deve ser homologada pela
CONTRATANTE e pelos usuarios demandantes, visando atestar a aderéncia daquilo que foi
construido ou codificado, com o que foi previamente especificado. E um teste com foco no pleno
atendimento das funcionalidades desenvolvidas, com base nos casos de testes elaborados e
disponibilizados pela CONTRATADA. Todavia, aspectos de desempenho, seguranca e navegabilidade
também serdo avaliados. O prazo para homologacéo das funcionalidades ndo podera ser superior a 30
dias da disponibilizacéo da versdo pela CONTRATANTE.

4.3.9.2.3.5 Implantacdo: O prazo da implantacdo em producdo ndo pode ser superior a 5 (cinco) dias
Uteis contados da disponibilizacdo da versdo homologada. Deve ser produzido um relatério de aceite
assinado pelo representante da CONTRATANTE. Se faz necessario, pela CONTRATADA, prever a
evolucdo do Sistema. Sua disponibilizacdo se dara mediante o de acordo da CONTRATANTE, desde
que ndo afete funcionalidades em uso. O processo de manutencdo corretiva devera seguir os niveis de
servico definidos no item 4.3.8 (Suporte Técnico). As versdes contemplando as correces deverdo ser
publicadas em producéo fora do horario normal de expediente.

4.4 Capacitacao
4.4.1 Descricao

A CONTRATADA devera realizar, mediante solicitacio da CONTRATANTE, capacitacdo destinada
aos usuarios da ALES e aos usuarios das consignatarias, em modulos distintos, observadas as
respectivas atribuigdes e perfis de acesso no sistema.

Para a ALES, a capacitacdo devera contemplar até 10 (dez) gestores e usuarios do sistema, abrangendo
0s conhecimentos necessarios a utilizagdo das funcionalidades disponiveis, parametrizagdo, concessao
de acesso aos usuarios das consignatarias, bem como a geracao de relatérios e arquivos indispensaveis
a operacionalizacdo e a gestdo das consignacdes.

A capacitacdo devera ter duracdo estimada de 4 (quatro) horas, podendo ser inferior, desde que todo o
conteudo previsto seja integralmente apresentado e que reste assegurado o efetivo conhecimento das
funcionalidades, do uso e da operacionalizagéo do sistema pelos participantes.

As capacitagdes serdo realizadas em ambiente virtual, por meio de transmissdo ao vivo, de modo a
possibilitar a interacdo entre os participantes e o esclarecimento imediato de davidas.

4.4.2 Codigo no Catélogo Eletrénico de Padronizacao: 27502.
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5. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO
(ART. 6, XXIII, “a”, LEI N° 14.133/2021)

5.1 — A duragdo do contrato sera de 01 (um) ano a partir a partir do primeiro dia util imediatamente
apos sua publicacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, prorrogavel nos termos da
Lei 14.133/2021.

[ 6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (ART. 6, XXIIL “c”, LEI N° 14.133/2021) |

6.1 — A empresa contratada serd a responsavel pelo fornecimento de solugdo de software para gestao e
operacionalizacdo de consignados noambito da Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo,
compreendendo a cesséo de uso do software e execucdo de servigos correlatos: instalacdo do software,
implantacdo e hospedagem do sistema; servigos de capacitacdo de gestores e de usuarios; servicos de
suporte técnico e producdo; e manutencdo do software, conforme caracteristicas e condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.2 — A contratacdo pretendida enquadra-se como bens e servicos comuns, ndo sendo um
produto/servico que deva ser desenvolvido exclusivamente para a ALES.

6.3 — A contratacdo pretendida trata-se de uma solugdo simples, ou seja, ndo necessita de outras
contrataces complementares.

[ 7. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (ART. 6, XXIII, “h”, LEI N° 14.133/2021) |

7.1 Qualificacdo Técnica
7.1.1 — A empresa devera apresentar 0s seguintes requisitos obrigatorios, sob pena de desclassificagdo:

7.1.1.1 — Atestado de Capacitacdo Técnica: Comprovacdo de que o licitante presta ou prestou, sem
restricdo, servico compativel em caracteristicas e prazos com objeto do presente Termo de Referéncia.

7.1.1.2 — A comprovacdo sera feita por meio de apresentacéo de atestado(s), redigido(s) em portugués,
devidamente assinado(s), carimbado(s) e, preferencialmente, em papel timbrado da empresa ou
6rgdo tomador do servigo.

7.1.1.3 — Para comprovacdo da compatibilidade descrita neste item, o(s) atestado(s) apresentado(s)
devera(ao) atender aos seguintes critérios:

7.1.1.4 — Comprovar que o licitante presta ou prestou servico relativo ao funcionamento de solucéo de
software com atendimento das demandas através do uso do sistema por um periodo continuo nao
inferior a 12 (doze) meses, para clientes com no minimo 560 linhas de consignagdes processadas em
folha de pagamento, ou seja, ter prestado o mesmo servi¢co para clientes, com no minimo 50%
(cinquenta por cento) do total de linhas informados na Tabela 1 — VVolumes, conforme disposto neste
Termo de Referéncia. O(s) atestado(s) apresentado(s) devera (&o) conter o nome, CNPJ, enderego,
telefone, e-mail do declarante e ser assinado por seus representantes legais.

7.1.15 — A apresentacdo dos atestados previstos neste item ndo afasta a realizacdo, pela
CONTRATANTE, das consultas e verificagdes necessarias quanto a existéncia de impedimentos ou
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sancOes que possam afetar a participacdo da licitante ou sua contratacdo, nos termos da legislagdo
aplicavel.

7.1.2 — A qualificacdo técnica mostra-se necessaria para assegurar a participacao de licitantes com
comprovada experiéncia na prestacdo dos servigos objeto deste Termo. A auséncia de prestagdo
qualificada podera acarretar diversos problemas, tais como: a) em relacdo aos servidores: célculo
incorreto da margem consignavel, lancamento indevido ou incorreto de empréstimos consignados,
atraso no atendimento, entre outros; b) em relagdo a ALES: inconsisténcias nas informacgdes geradas
nos arquivos de margem e de retorno, demora no envio das informacdes a serem lancadas na folha de
pagamento, 0 que poderd ocasionar atraso no pagamento dos servidores, bem como morosidade na
conclusdo de chamados. Considerando que se trata de servico diretamente relacionado a vida
financeira dos servidores e a responsabilidade institucional da ALES quanto ao seu bem-estar, €
imprescindivel que a empresa contratada atenda aos requisitos técnicos estabelecidos.

7.2 Prova de Conceito - A primeira classificada devera comprovar através de Prova de Conceito
(Avaliacdo Técnica do Sistema) que atende aos requisitos estabelecidos neste estudo técnico, sob pena
de desclassificagao.

7.2.1 A Prova de Conceito consistira da apresentacdo da solucdo e a averiguacdo préatica das
funcionalidades e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos exigidos, e
sera realizada conforme o roteiro estabelecido no Anexo | deste estudo técnico.

7.2.2 Participardo da Prova de Conceito, cuja convocacdo serd publicada previamente por meio do
sistema de licitacdo, o representante credenciado da licitante, Comissdo Técnica da ALES, usuérios
especialistas, além de eventuais licitantes interessados.

7.2.3 A Prova de Conceito devera acontecer no prazo de até 07 (sete) dias Uteis, contados a partir da
convocacdo feita através do sistema de licitacéo.

7.2.4 A Prova de Conceito sera realizada via aplicativo Webex, em transmissdo ao vivo. O link para
participagdo ou acompanhamento da Prova de Conceito serd disponibilizado no sistema eletrdnico de
licitacdo ap0s a publicacdo da data designada para sua realizacéo.

7.2.5 A Prova de Conceito tera inicio as 9h e, caso a apresentacao ndo seja concluida até as 12h30min,
havera pausa para almogo, com retorno as 14h. A previsdo de término da apresentacdo sera as
17h30min. Caso ndo seja finalizada em 01 (um) dia, a apresentacdo terd continuidade no dia
subsequente, observando-se 0 mesmo cronograma de horarios da data inicial.

7.2.6 A disponibilizagdo dos hardwares e softwares necessarios a realizacdo da provade conceito sao
de inteira responsabilidade da licitante.

7.2.7 Durante a prova de conceito serdo feitos questionamentos a licitante permitindo a verificacdo dos
requisitos constantes do Termo de Referéncia.

7.2.8 A Comissdo Técnica da ALES, é facultada a possibilidade de realizar diligéncias para aferir o
cumprimento dos requisitos.

7.2.9 Ao final da prova de conceito a Comissdo Técnica da ALES, emitira relatério sucinto
descrevendo os testes realizados e a conclusao sobre a aprovacdo da proposta ou desclassificacéo.

7.2.10 Seré desclassificada a licitante que for convocada para a prova de conceito e ndo demonstrar a
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compatibilidade de seu produto conforme as especificagdes técnicas exigidas.

7.2.11 Em caso de desclassificacdo na prova de conceito, devera ser convocada a proxima licitante na
ordem de classificacdo, para a realizacdo dos mesmos testes.

[ 8. FORMA DE CONTRATACAO (ART. 6, XXIII, “h”, LEI N° 14.133/2021)

8.1 — O objeto pretendido nesta contratagdo enquadra-se como bens e servi¢os comuns, tendo em vista
ser uma solucdo que se encontra disponivel no mercado.

8.2 — As hipoteses previstas no Art. 26 do Ato n° 2.447/2023 nao se aplicam ao objeto pretendido nesta
contratacao.

8.3 — O tipo de contratacdo se dara por licitacéo.
8.4 — A modalidade a ser aplicada é de Pregéo.
8.5 — O critério de julgamento serd o de Menor Preco.

8.5.1 — O critério de escolha sera em razdo do Menor Valor cobrado pela Contratada por cada linha
processada mensalmente (por cada parcela de consignacdo de empréstimos inserida e cobrada
diretamente das Consignatarias).

8.6 - O critério de adjudicacdo seréa global.

8.7 — Nd&o sera permitida a participacdo de consorcios. Considerando o art. 15 da Lei n°® 14.133/2021, a
participacdo de empresas em consorcio constitui faculdade da Administracdo e que o objeto possui
natureza comum, sem elevada complexidade técnica ou operacional, e que o mercado conta com
diversos fornecedores capazes de executd-lo integralmente de forma individual, conclui-se que a
admissdo de consdrcios ndo se mostra necessaria para ampliacdo da competitividade ou para
viabilizacdo da contratacdo. Assim, opta-se pela ndo permissdo da participacdo de consorcios, medida
que ndo compromete a ampla concorréncia nem restringe indevidamente o universo de potenciais
licitantes.

8.8 - Considerando a pesquisa de mercado realizada para a presente contratagdo, ndo foram
identificadas empresas enquadradas como microempresa ou empresa de pequeno porte aptas ao
fornecimento da solucdo pretendida. Verificou-se que o mercado fornecedor é composto,
predominantemente, por empresas de maior porte, em razdo da especificidade técnica e da
complexidade da solucéo.

Dessa forma, com fundamento no art. 49 da Lei Complementar Federal n® 123/2006, ndo se mostra
adequada a adocdo de licitagdo exclusiva ou de medidas que restrinjam a participacdo apenas as
microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas, uma vez que tal medida
podera comprometer a competitividade do certame e a obtencdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo, razdo pela qual sera assegurada a ampla participagdo de empresas que atendam aos
requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

['9. REQUISITOS DA CONTRATACAO (ART. 6, XXIII, “d”, LEI N° 14.133/2021)
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9.1 — Considerando as caracteristicas desta contratacdo, ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto
licitatorio, garantia de contratacdo, nem sequer consércio de empresas.

9.2 — Critérios de sustentabilidade:

9.2.1 — Considerando que todo o processo ocorrera de maneira digital, os impactos ambientais seréo
minimos, contribuindo assim com as regras de sustentabilidades vigentes.

| 10. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (ART. 6, XXIII, “e”, LEI N° 14.133/2021)

10.1 Regras gerais do servico de gestdo de consignacoes:

10.1.1 - A ALES, por meio da Coordenacdo do Setor de Folha de Pagamento, € a responsavel
exclusiva pelo credenciamento das entidades consignatarias, que mantenham contrato com 0s
consignados. Uma vez disponibilizado o codigo de desconto em seu nome, a entidade
CONSIGNATARIA devera fazer uso do sistema da CONTRATADA para a oferta de seus produtos.

10.1.2 - Os servigos prestados pela CONTRATADA, serdo remunerados pelas CONSIGNATARIAS,
nos termos do ltem 13.4 deste termo, exceto nos casos vedados constantes no subitem 13.4.4.

10.1.3 - O sistema devera ser disponibilizado a todas as CONSIGNATARIAS, independentemente de
estarem ou ndo homologadas no Cadastro de Fornecedores da ALES, como também nos casos isentos
de remuneracdo a CONTRATADA.

10.1.4 - O Servico de Gerenciamento de Consignacdes devera ser implantado na capital do Estado,
com atendimento aos servidores da Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo em todo o
Estado via web, por telefone e pessoalmente, se necessario.

10.1.5 — A Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo sera responsavel por realizar o repasse
dos valores descontados em folha em favor das CONSIGNATARIAS, ap6s o pagamento mensal dos
consignados, nos termos do Ato da Mesa Diretora da ALES n° 3.485, de 29 de setembro de 2020.

10.16 - O Servico de Gestdo de Consignacfes serd gerenciado e operado pela empresa
CONTRATADA, sob supervisdo da CONTRATANTE.

10.1.7 — Mensalmente, e com base no Anexo Il do Termo de Referéncia, a CONTRATADA, na
qualidade de operadora do sistema, deverd encaminhar & ALES — Coordenagdo do Setor de Folha de
Pagamento relatérios em meio eletrénico contendo a relacdo dos CONSIGNADOS que utilizaram o
sistema, bem como os respectivos valores a serem descontados.

10.1.8 — A atualizacdo da base de dados do sistema observara ciclo mensal, em conformidade com o
cronograma de troca de informacdes previsto no Anexo Il do Termo de Referéncia, a fim de assegurar
0 obrigatério cumprimento do cronograma da folha de pagamento.

10.1.9 - O servico a ser prestado pela empresa CONTRATADA sera exclusivamente a gestdo das
consignaces, ndo podendo prestar os mesmos servigos das CONSIGNATARIAS.

10.1.10 - Fica a ALES com o direito de fiscalizar as condicbes comerciais das CONSIGNATARIAS e
da CONTRATADA e exigir ajustes, caso necessario, sob o0 riscode suspensdo do direito de uso do
cddigo disponibilizado ou suspensao de contrato.
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10. 2 Da infraestrutura de atendimento da contratada:

10.2.1 — A CONTRATADA devera disponibilizar uma central telefénica de atendimento aos usuarios
do sistema, com capacidade para esclarecimento de duvidas, registro de sugestdes e reclamacdes,
atendimento a distancia na realizacéo de operacdes financeiras.

10.2.2 - A CONTRATADA devera disponibilizar sistema de chat online, devendo ser acessado
diretamente do seu sitio eletrbnico, onde 0s usuérios do sistema poderdo registrar suas duvidas,
sugestdes e reclamacdes, bem como, acompanhar o andamento ao atendimento desta solicitagéo.

10.2.3 - A CONTRATADA devera disponibilizar seus recursos técnicos, logisticos e humanos em
expediente diario, nos horérios de 08h as 18h, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados.

10.2.4 - A CONTRATADA devera disponibilizar seus recursos técnicos, logisticos utilizando um
sistema web de protocolo para atendimento 24 horas aos servidores da ALES.

10. 3 - Local e prazo de execuc¢do dos servigos:

10.3.1 - O sistema de gerenciamento e controle de margem consignavel devera ser disponibilizado em
ambiente web, com hospedagem sob total responsabilidade e expensas da empresa licitante vencedora.

10.3.2 - A implantacdo do sistema devera ocorrer em até 15 (quinze) dias, contados a partir da vigéncia
do contrato.

10.3.2.1 - O prazo estabelecido no item 10.3.2 ficara suspenso durante o periodo em que sua execugao
estiver impossibilitada ou prejudicada por pendéncias ou providéncias de responsabilidade da
CONTRATANTE ou da empresa responsavel pelo sistema de folha de pagamento da ALES (EL),
devidamente registradas pelas partes, retomando-se a contagem apdés a regularizacdo da pendéncia.

10.3.3 - O sistema devera ser operacionalizado em ambiente de teste por até 30 dias a partir da
implantacdo, para verificacdo e comparativos, a fim de diminuir os erros que possam ocorrer em sua
operacionalizagdo.

10.3.4 - Durante o prazo de teste, a empresa contratada ndo serd remunerada pelas consignatarias,
sendo que as operacfes a serem enviadas a Folha de Pagamento serdo processadas pelo sistema
atualmente usado pela ALES.

10.3.5 - Na fase de teste a Comissdo Tecnica da Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo,
analisara a conformidade do sistema. Caso seja reprovado, a CONTRATADA devera, apos a
notificacdo, realizar os ajustes necessarios para torna-los aderentes as especificacdes técnicas, num
prazo de 10 (dez) dias.

10.3.6 - ApGs o periodo de teste do sistema e de possiveis ajustes, e estando este em conformidade, o
sistema sera posto em producéo.

10.3.7 - A entrega do produto final, ou seja, o inicio da prestacdo do servigco de gestdo de controle e
gerenciamento de margem consignavel pela CONTRATADA deverd ocorrer no maximo em 55
(cinquenta e cinco) dias contados a partir da vigéncia do contrato, observadas as hipdteses de
suspensao previstas no item 10.3.2.1.
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| 11. OBRIGACOES DAS PARTES (ART. 6, XXIII, “b”, LEI N° 14.133/2021)

11.1 Das obrigac6es da Contratada, além de outras previstas neste instrumento:

11.1.1 - Fornecer toda e qualquer informacdo solicitada pela CONTRATANTE.

11.1.2 - Fornecer pessoal qualificado para atender as sugestdes e solicitacdes efetuadas para alteracéo
de sistema informatizado visando atender as exigéncias de seguranca, confiabilidade e agilidade
pretendidas pelo CONTRATANTE.

11.1.3 Fornecer, de forma tempestiva, as informacbes a serem lancadas na folha de pagamento da
CONTRATANTE, em conformidade com o cronograma estabelecido no Anexo Il do Termo de
Referéncia.

11.1.4 - Importar para 0 més de competéncia as informacgdes constantes na folha fechada, para que
sejam realizados o0s cruzamentos para geracdo do arquivo retorno para as consignatarias.

11.1.5 - Cumprir rigorosamente o cronograma de envio, processamento e disponibilizacdo de arquivos
do sistema de consignacdo, constante no Anexo Il do Termo de Referéncia, o qual possui carater
obrigatorio e vinculante, devendo ser observado em todas as etapas do servico, ressalvadas apenas as
alteracdes formalmente solicitadas e autorizadas pela CONTRATANTE.

11.1.6 - Garantir a fidelidade das informacGes geradas para a folha de pagamento advindas de seu
sistema informatizado, sob pena de sancdes civis, penais e administrativas.

11.1.7 - Garantir o sigilo financeiro das informacdes importadas, sob pena de sangdes civis, penais e
administrativas; ndo podendo a CONTRATADA, salvo em autorizacdo escrita por parte da ALES,
repassar, utilizar em beneficio de outros ndo envolvidos neste processo, todas as informacgoes
gerenciadas por seu sistema informatizado.

11.1.8 - Garantir a impossibilidade de uso das informacgdes para outros propdsitos ndo previstos no
contrato.

11.1.9 - Disponibilizar aos consignados estrutura e atendimento com capacidade e pessoal capacitado
tecnicamente para atendé-los em suas necessidades pertinentes a descontos facultativos em folha de
pagamento.

11.1.10 - Orientar, prestar consultoria, prevenir e solucionar possiveis fraudes, administrar e buscar
solugdes em processos administrativos e/ou judiciais que tenham sua origem nos descontos
facultativos do consignado, bem como informar quando solicitado sobre o andamento destes em
aberto.

11.1.11 — Gerir a margem inicialmente informada pela CONTRATANTE, de modo que a celebracédo
de novos contratos resulte na correspondente deducdo da margem disponivel e que a quitagdo ou
encerramento de contratos implique a recomposicdo do respectivo valor da margem, assegurando, em
todos os casos, a consisténcia e a rastreabilidade das informagoes.

11.1.12 - Gerar arquivo de retorno as consignatérias contendo as informacdes sobre os descontos
realizados e a critica dos descontos ndo efetuados, conforme cronograma estabelecido no Anexo 1l do
Termo de Referéncia.
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11.1.13 - Fornecer pessoal técnico com conhecimento em folha de pagamento para realizar o estudo
dos eventos necessarios para a implantagdo das rotinas de gestdo de margem consignavel.

11.1.14 - Promover treinamento para o pessoal da CONTRATANTE.

11.1.15 - Promover treinamento para as consignatarias e seus representantes visando o melhor
aproveitamento da sistemética de gestdo de margem consignavel.

11.1.16 - Adequar seus relatorios as necessidades do CONTRATANTE em prazo acordado em
conjunto.

11.1.17 - Emitir relatérios sobre as consignacOes facultativas efetuadas em folha de pagamento e
disponibiliza-los mensalmente.

11.1.18 - Atender com presteza as solicitaces de corre¢cdo da execucdo dos servigos propostos.

11.1.19 - Constatada a existéncia de consignacdo processada em desacordo com a Legislacdo vigente,
que caracterize a utilizacdo ilegal da folha de pagamento, devera a CONTRATADA suspender
imediatamente a consignacéo e informar a CONTRATANTE.

11.1.20 - Observar a legislacdo em vigor no que diz respeito a politica de consignacbes da
CONTRATANTE.

11.1.21 - Observar a legislacdo em vigor no que diz respeito a politica de protecdo de dados pessoais —
Lei n®13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).

11.1.22 - Ceder ao final do contrato todos os dados relativos as consignagdes dosservidores publicos
da CONTRATANTE, em layout pré-definido.

11.1.23 Implantar, disponibilizar e manter em pleno funcionamento o Sistema de Gestdo de Servicos
previsto no item 4.3.8.2 do Termo de Referéncia, assegurando o registro integral dos chamados, das
interacdes realizadas e das comunica¢bes com 0s usuarios, bem como a emissdo de relatérios
gerenciais nos termos ali estabelecidos, responsabilizando-se pelo seu adequado funcionamento
durante toda a vigéncia contratual.

11.2 Das obrigacOes da Contratante, dentre outras previstas neste instrumento:

11.2.1 — Calcular e fornecer a CONTRATADA as margens consignaveis, por meio de layout
previamente definido, para disponibilizacdo mensal no sistema de consignacao.

11.2.2 - Gerar as informagdes quanto aos subsidios, proventos e descontos obrigatorios constantes em
folha de pagamento, em arquivo com layout pré-definido em acordo com a empresa CONTRATADA.

11.2.3 - Importar através de arquivo em layout pré-definido as informagfes contendo os descontos
facultativos existentes no momento da implantacdo, para inclusdo em folha de pagamento.

11.2.4 - Gerar em carater definitivo as informac6es de fechamento de folha, com as informacdes
constantes no contracheque do servidor em arquivo com layout pré-definido.

11.2.5 - Criar e gerenciar o cronograma de troca de informacOes entre a CONTRATADA e a
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CONTRATANTE.

11.2.6 - Garantir a fidelidade das informacGes geradas pela folha de pagamento, advindas de seu
processo de confeccgéo.

11.2.7 - Ser responsavel exclusiva pelo credenciamento das entidades CONSIGNATARIAS, que
mantenham contrato com CONSIGNADOS.

11.2.8 - Executar a qualquer momento sem aviso prévio a fiscalizagdo documental e digital.

11.2.9 - Repassar para as CONSIGNATARIAS os valores retidos na folha de pagamento ou rescisdo
contratual dos CONSIGNADOS, por forca deste instrumento.

11.3 Da conformidade com a Lei Geral de Protecédo de Dados — LGPD:

11.3.1 As partes se comprometem a cumprir integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei
13.709/2018) e demais dispositivos legais correlatos. Nos termos do artigo 5° da referida Lei, a
Contratante atua na qualidade de Controladora dos dados pessoais de seus servidores e a Contratada
como Operadora.

11.3.2 Da Especificacdo dos Dados: Para os servicos estipulados no presente termo, a OPERADORA
processa dados indispensaveis ao funcionamento da aplicacdo, como nome e CPF, valor da margem
consignavel e outros dados referentes ao servidor, repassados pela folha de pagamento.

11.3.3 Dos Requisitos para Tratamentos dos Dados Pessoais: A OPERADORA se compromete a
realizar o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pela CONTROLADORA ao qual tera acesso
exclusivamente para cumprimento das finalidades previstas no Contrato pactuado com a
CONTROLADORA e/ou para atender as suas instrucdes especificas, bem como, cabera a
CONTROLADORA assegurar que o Titular entenda o proposito do tratamento e obter o
consentimento de seus Servidores, doravante denominados Titulares de dados, caso o referido
tratamento de dados ndo se enquadre nas hipoteses previstas na Lei n°® 13.709/18 ndo podendo, a
OPERADORA desse modo, utilizar os dados tratados para finalidades diversas daquelas decorrentes
da execugéo do objeto contratado.

11.3.4 Da Né&o Divulgacdo dos Dados Pessoais: A OPERADORA se compromete a ndo divulgar os
dados pessoais aos quais tiver acesso em decorréncia do Contrato assinado entre as Partes, salvo nos
casos previstos neste, em auditorias e onde for necessario por exigéncia legal por parte de autoridade
reguladora e/ou ordem judicial, sendo que para os dois ultimos, devera cientificar no menor prazo
possivel a CONTROLADORA.

11.35 Do Né&o Compartilhamento de Dados com Empresas Terceiras: A OPERADORA se
compromete a ndo compartilhar os dados pessoais com empresas terceiras, exceto nos casos ja
previstos neste termo e inerentes ao seu objeto, como com as consignatarias para consulta de margem
dos servidores, averbacdo de contratos e conciliagdo financeira; para auditorias e para cumprimento de
ordens judiciais, ressalvada tambem a hipotese de hospedagem de dados, onde a OPERADORA se
compromete a manter os dados em territorio nacional, em data centers por ela contratados, cuja relacéo
de nomes e localidades podera ser solicitada a OPERADORA. Para qualquer outra hipétese, fica a
OPERADORA obrigada a solicitar a autorizagdo prévia, expressa e especifica por parte da
CONTROLADORA.
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11.3.6 Dos Controles de Seguranga: As partes se comprometem a implementar todas as medidas
técnicas e organizacionais cabiveis para prover um nivel de seguranca adequado frente aos riscos
inerentes ao tratamento de dados pessoais objeto do referido termo. A OPERADORA se compromete a
armazenar os dados tratados em banco de dados seguro, com acesso restrito, registro de todas as
operacg0es realizadas no sistema (log), adocdo de controles criptograficos no armazenamento e trafego
de dados, execucdo de testes de intrusdo periddicos, adocdo de controles de acesso logico com
segregacao de funcGes, execucdo de backups e manutencdo de um Plano de Continuidade de Negdcios
englobando o objeto do contrato, entre outros controles recomendados por normas padrdo ISO.

11.3.7 Da Realizacdo de Auditorias: A CONTROLADORA podera, mediante aviso prévio e acordo
entre as partes, realizar auditorias nos processos da OPERADORA para verificar a conformidade do
tratamento dos dados pessoais pertinentes ao objeto do referido termo, conforme determinado pela Lei
n° 13.709/18 e observando os requisitos definidos pela CONTROLADORA.

11.3.8 Do Dever de Exclusdo e Devolucdo dos Dados Pessoais: Uma vez encerrada a relagéo
contratual entre as partes, a OPERADORA se compromete a fornecer a CONTROLADORA, no prazo
méaximo de 90 (noventa) dias Uteis, todos os dados pessoais por ela armazenados/tratados, bem como a
elimina-los nos termos do art. 16 da Lei n® 13.709/18.

11.3.9 Do Incidente de Seguranca: Em caso de situacdes acidentais envolvendo o tratamento dos dados
pessoais, a parte que primeiro identificar o incidente referente ao objeto do contrato devera comunicar
formalmente a outra fornecendo as informacdes que tiverem em relacdo a ocorréncia. Caso o incidente
seja identificado pela OPERADORA e envolva dados e operacdes sob sua responsabilidade que resulte
em perda, divulgacdo ilicita ou alteracdo dos referidos dados, a OPERADORA se compromete a, no
periodo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas ap6s a descoberta do incidente: i) notificar a
CONTROLADORA do ocorrido; ii) investigar o Incidente de Seguranca e fornecer relatério com as
informacg0es referenciadas no paragrafo 1° do art. 48 da Lei n° 13.709/18, bem como, informar as
medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

11.3.10 Da Responsabilidade Solidaria por Violacdo a LGPD: Quando descumprir as obrigacdes da
legislagdo de protecdo de dados ou quando ndo tiver seguido as instrucdes licitas da
CONTROLADORA, a OPERADORA seréa solidariamente responsavel pelos danos comprovadamente
causados, nos termos do art. 42, §1°, I, da Lei n® 13.709/18, salvo nos casos de excluséo previstos no
art. 43 da Lei n® 13.709/18, garantido as Partes o direito de regresso na forma da lei.

11.3.11 Da Violacao de InstrucGes: A OPERADORA se declara ciente de que qualquer violacéo as
disposicOes do presente termo é considerada uma violacdo do Contrato pactuado pelas partes,
sujeitando-se a todas as penalidades cabiveis, sem prejuizo das cominagdes legais aplicaveis a cada
caso.

11.3.12 Do apoio ao Atendimento das Solicitagfes dos Titulares de Dados Pessoais: A OPERADORA
se compromete, quando necessario e dentro de suas limitacGes pertinentes ao objeto do referido
contrato, a auxiliar a CONTROLADORA em relacao a requisi¢ao dos Titulares de dados pessoais nos
termos do art. 18 da Lei n°® 13.709/18.

11.3.13 Da gestdo e Monitoramento de Acesso Logico: A OPERADORA disponibilizard no Sistema
0s recursos necessarios para que a CONTROLADORA realize 0 monitoramento e a gestdo de controle
de acesso légico de seus Servidores, incluindo relatérios de conferéncia de cadastros, de ocorréncia de
operacdes e de auditorias, entre outras funcionalidades, sendo a CONTROLADORA, responsavel pela
definicdo, criacdo, exclusdo, alteracdo, bloqueios e desbloqueios de perfis e usuérios que terdo acesso
ao Sistema.
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11.3.14 Do Armazenamento: A OPERADORA declara que armazena os dados tratados em territorio
nacional, pelo tempo necessario para as finalidades as quais sao processados e tratados.

11.3.15 Do Encarregado de Dados: A OPERADORA disponibilizara um canal direto para contato da
CONTROLADORA com o Encarregado de Dados da empresa e outro exclusivo para atendimento e
orientagOes aos Titulares de Dados.

11.3.16 Do Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais: As partes se comprometem a cooperar
mutuamente para a elaboracdo de relatérios de impacto a protecdo de Dados Pessoais e respostas ou
consultas demandadas pelas Autoridades Fiscalizadoras, considerando a natureza do tratamento
realizado por cada uma das partes.

11.4 Da Anticorrupcao:

11.4.1 As Partes, por si e por seus administradores, diretores, empregados e agentes, comprometem-se
a: (i) conduzir suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade com os preceitos legais
aplicaveis; (ii) repudiar e ndo permitir qualquer acdo que possa constituir ato lesivo nos termos da Lei
n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, e legislagdo correlata; (iii) dispor ou comprometer-se a
implementar, durante a vigéncia do Contrato, programa de conformidade e treinamento voltado a
prevencéo e detecgédo de violagOes das regras anticorrupgao e dos requisitos estabelecidos neste termo;
(iv) notificar imediatamente a outra parte se tiverem conhecimento ou suspeita de qualquer conduta
que constitua ou possa constituir pratica de suborno ou corrupcgao referente a negociacao, conclusdo ou
execucdo deste termo, e declaram, neste ato, que ndo realizaram e nem realizardo qualquer pagamento,
nem forneceram ou fornecerdo beneficios ou vantagens a quaisquer autoridades governamentais, ou a
consultores, representantes, parceiros ou terceiros a elas ligados, com a finalidade de influenciar
qualquer ato ou decisdo da administracdo publica ou assegurar qualquer vantagem indevida, obter ou
impedir negdcios ou auferir qualquer beneficio indevido.

11.5 Da Responsabilidade Socioambiental

11.5.1 As Partes obrigam-se a: (i) comprometem-se o disposto na legislacdo referente a Politica
Nacional de Meio Ambiente, adotando durante o prazo do Contrato, medidas e acfes destinadas a
evitar ou corrigir danos ao meio ambiente e seguranga, que possam vir a ser causados em funcéo de
suas acdes; (ii) manter, no que couber, suas obriga¢fes em situacdo regular junto aos 6rgaos do meio
ambiente, durante o prazo de vigéncia do Contrato; (iii) comunicar qualquer situacao ou verificacao de
ndo conformidade em que esteja eventualmente envolvida, referente a legislagdo ambiental em vigor.

11.5.2 As Partes se comprometem a ndo utilizar formas nocivas ou de exploragéo de trabalho forcado e
ou mé&o de obra infantil prejudicial. Por trabalho forgado, entende-se todo trabalho e servico, executado
de forma ndo voluntaria, que € obtido de um individuo sob ameaca de forca ou punicdo. Por méao de
obra infantil, entende-se contratacdo de criancas, exploracdo econdmica, ou que tem probabilidade de
oferecer perigo, interferir com a educagdo da crianca, ou ser prejudicial a saude ou desenvolvimento
fisico, mental, espiritual, moral ou social da crianca.

11.5.3 As Partes se comprometem a pautar suas condutas nos principios de eticidade, nao
discriminacao, isonomia e no respeito as liberdades e autodeterminagdo do ser humano, respeitando e
promovendo a diversidade, abstendo-se de todas as formas de preconceito e discriminacgdo, de modo
que nenhuma pessoa, seja dentro de sua instituicdo e/ou em seus estabelecimentos, receba tratamento
discriminatorio em funcdo de sua raca, cor de pele, origem étnica, nacionalidade, posi¢édo social, idade,
religido, género, orientacdo sexual, estética pessoal, condicéo fisica, mental ou psiquica, estado civil,
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opinido, convicgdo politica, ou qualquer outro fator de diferenciacdo. Consideram-se praticas
discriminatorias todas as acdes ou omissdes realizadas em razdo dos fatores mencionados violadoras
do principio da igualdade.

| 12. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (ART. 6, XXIII, “f’, LEI N° 14.133/2021) |

12.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.

12.2 Para acompanhar e atestar a adequada execucdo do servico serd indicado no momento oportuno o
representante do setor gerenciador.

12.3 Na auséncia ou impedimento do servidor responséavel, ndo sendo indicado substituto, cabera a
respectiva chefia imediata o controle provisorio da execucao.

12.4 O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionérios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para providéncias cabiveis.

12.5 As hipdteses em que o inicio da execugdo do objeto ndo coincidir com a data da assinatura do
contrato, ou com prazo estabelecido a partir desta, cabera ao gestor designado notificar formalmente a
contratada ou fornecedor beneficiario para executar o objeto (Art. 59, Ato n° 2.447, de 21 de novembro
de 2023, do Diario Oficial da Ales).

12.6 As comunicacGes entre 0 0rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre gque 0 ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletronica para esse fim. Os contatos por e-
mail poderdo ser feitos atraves do e-mail: csfp@al.es.gov.br. Os contatos que ndo exigirem
formalidade poderdo ser feitos através dos telefones: (27) 3182-2310 ou (27) 3382-3792.

[ 13. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (ART. 6, XXIII, “g”, LEI N° 14.133/2021)

13.1 O recebimento dos servicos sera no seguinte termo:

13.1.1 Provisoriamente, em até 15 dias, contados a partir da vigéncia do contrato, observadas as
hipbteses de suspensdo do prazo previstas no item 10.3.2.1;

13.1.2 O recebimento definitivo se dara ao término do periodo de 30 (trinta) dias, correspondentes ao
periodo de testes do sistema, conforme previsto no item 10.3.3.

13.1.3 Em caso de desconformidade, a CONTRATADA sera comunicada para, no prazo de 10 (dez)
dias, efetuar as correcdes solicitadas.

13.2 As condi¢Oes de pagamento séo as previstas nos itens 13.3, 13.4, 15 e 16 do presente termo.

13.3 - CONDICOES DE PAGAMENTO
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13.3.1 - A CONTRATANTE nédo efetuard nenhum pagamento a Contratada pela execucdo dos
servigos objeto desse instrumento, aqualquer titulo. A remuneracdo da Contratada sera efetuada unica
e exclusivamentepelas consignatarias, conforme valor unitério fixo por linha de processamento obtido
na licitacéo.

13.4 - CUSTEIO DAS OPERACOES

13.4.1 — A ALES néo efetuara nenhum pagamento a Contratada pela execucdo dos servicos objeto
desse instrumento, a qualquer titulo. A remuneracdo da Contratada serd efetuada Unica e
exclusivamente pelas consignatarias, conforme valor unitario fixo por linha de processamento obtido
na licitagéo.

13.4.2 - O custeio das operagOes serd arcado pelas CONSIGNATARIAS devidamente credenciadas
pela CONTRATANTE e contratadas com empresa vencedora da licitacdo, de acordo com a natureza
da consignacdo que opera, sob a forma de valor unitéario fixo por linha processada, cuja estimativa
média mensal de lancamentos encontra-se na tabela 1 - Volumes.

13.4.3 - O volume médio mensal de parcelas averbadas em folha de pagamento € de 1.121 (mil cento e
vinte e um), sendo que, deste total, 919 (novecentos e dezenove) correspondem ao processamento
médio mensal estimado de linhas que serdo ressarcidas a CONTRATADA.

13.4.4 - Fica vedada a CONTRATADA a cobranca de quaisquer valores referentes as operactes de
contribui¢bes para sindicatos, associacOes de classe representativas de servidores publicos da
Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo, fundac@es, cooperativas de servidores, bem como
mensalidades de planos de saude e odontoldgicos, seguradoras e previdéncias privadas. Fica
igualmente vedada a cobranca de quaisquer valores das instituicdes financeiras nas operacdes de
financiamento habitacional.

14. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 155 E SEGUINTES, LEI N°
14.133/2021)

14.1 — A CONTRATADA sera responsabilizada, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, pelas seguintes
infracoes:

a) dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugcdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

Av. Américo Buaiz, N° 205 - 4° andar — Torre Administrativa - Enseada do Sua - Vitdria/ES - CEP: 29.050-950.
Tel: (27) 3382-3874 - E-mail: scl@al.es.gov.br



SUPERVISAO DE
LICITACAO

h) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitagdo ou a execucdo do contrato;

i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

J) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

K) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

I) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2 — Serédo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sancoes:

a) adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato de
obrigacdo principal ou acesséria de pequena relevancia, sempre que nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 8 2°, da Lei N.° 14.133, de 2021);

a.1) Considera-se pequena relevancia o descumprimento de obrigagdes ou deveres
instrumentais ou formais que ndo impactem objetivamente a execu¢do do contrato e nao
causem prejuizos a Administracdo;

b) impedimento de licitar e contratar, por até 3 (trés) anos, no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta do Estado do Espirito Santo, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “” e “g” do subitem 14.1 deste termo de referéncia, sempre que nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei N.° 14.133, de 2021);

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, por no minimo de 3 anos e no maximo de
6 anos, no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
quando praticadas as condutas descritas nas alineas “h”, “i”, 57, “k” e “I” do subitem 14.1
deste termo de referéncia. Aplicar-se-a essa mesma sangao nos casos das alineas “b”, “c”, “d”,

“e”, “f” e “g”, quando da imposicdo de pena mais grave que a prevista no item anterior deste
termo (art. 156, §5°, da Lei N.° 14.133, de 2021);

d) multa, nas hipdteses e condic¢des estabelecidas nos subitens 14.2.1 a 14.2.3 deste Termo de
Referéncia.

14.2.1 — A multa moratdria sera aplicada em razdo de atraso injustificado na execugdo do
objeto, conforme os valores, categorias e critérios estabelecidos no Anexo Il deste Termo de
Referéncia.

14.2.2 — A multa compensatéria sera aplicada nas hipoteses de inexecucdo total ou parcial do
objeto, conforme os valores, categorias e critérios estabelecidos no Anexo Il deste Termo de
Referéncia.

14.2.3 — As multas serdo aplicadas conforme os valores, categorias e critérios estabelecidos no
Anexo Il deste Termo de Referéncia, observados, em qualquer hipétese, os limites
estabelecidos no art. 156, § 3°, da Lei n° 14.133, de 2021.

14.3 — A aplicagdo das san¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacéo
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 9°, da Lei N.° 14.133, de 2021).
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14.4 — Todas as san¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei N.° 14.133, de 2021).

14.4.1 — Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei N.° 14.133, de 2021).

14.4.2 — A multa e as indenizagdes cabiveis poderdo ser cobradas na forma prevista na legislacdo
aplicavel e no instrumento contratual, inclusive mediante desconto de eventuais créditos devidos a
CONTRATADA, quando cabivel, sem prejuizo da adocdo das demais medidas administrativas ou
judiciais necessérias a sua cobranca.

14.5 — A aplicagdo das san¢0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei N.° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.6 — Na aplicacdo das sancOes serdo considerados:
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem paraa CONTRATANTE;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos 6rgdos de controle.

14.7 — Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

14.8 — A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou & empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei N.° 14.133, de 2021).

14.9 — A CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei N.° 14.133, de 2021).

14.10 — As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei N.° 14.133/21.
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14.11 — Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacfes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante.

14.12 — Da aplicacdo das sancOes de adverténcia, multa compensatoria e impedimento de licitar e
contratar, da penalidade aplicada cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacé&o.

14.13 — Da aplicacdo da sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera apenas
pedido de reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimagéo.

15. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO (ART. 6, XXIII, “”, LEI N°
14.133/2021)

-

ltem | Codigo | Especificagdo Tipo de Meédia | Quantidade Unidade |Valor Unitario | Valor Total
00004 | 00001141 | COMS WJ.A@EIES PROCESSADAS EM FOLHA Medana 11.028 SERVICO 276000 | 3043728
DE PAGAMENTO

Valor Total Geral - | 30.437,28

15.2 - O valor de referéncia desta contratacdo é R$ 30.437,28 (trinta mil, quatrocentos e trinta e sete
reais e vinte e oito centavos), conforme custos unitarios apostos no mapa de apuracéo de pregos.

[ 16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (ART. 6, XXIII, “j”, LEI N° 14.133/2021) \

16.1 Os recursos orgamentarios decorrentes da contratagdo do objeto deste Termo de Referéncia
ocorrerdo a conta das CONSIGNATARIAS.

| 17. ANEXOS

19.1 — S&o partes integrantes do presente Termo 0s seguintes anexos:

ANEXO | — Roteiro da Prova de Conceito;
ANEXO Il — Cronograma de troca de arquivos;
ANEXO 11l — Tabela de multas.
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TERMO DE REFERENCIA

ANEXO |

ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO

A tabela a seguir contempla o roteiro a ser observado na realizagéo dos testes da prova de conceito:

REQUISITOS DO SISTEMA

Demonstrado
[ Atestado?
(Sim ou Néo)

Atendido?
(Sim/Nao)

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

Operar em plataforma WEB, sendo compativel com os

1 |navegadores nas versdes recentes do Firefox, do Microsoft
Edge e do Chrome.

5 Possuir Trilha de Auditoria em todas as funcionalidades
do sistema, e telas de consulta.

Permitir manutencdo e controle de acesso de perfis dos

3 |usuéarios (ex.: Usuarios Gestores, Usuarios de Orgaos,
Usuarios de Consignatarias, Usuarios Servidores).

4 Exigir utilizacdo de senha individual para acesso ao
sistema,com possibilidade de sua altera¢do pelo usuério.
Operar com Sistema Gerenciador de Banco de Dados que

5 seja compativel com SQL (Linguagem de Consulta
Estruturada).

Usar Certificados SSL. Troca de informac6es de forma

g segura, proporcionando alta confiabilidade e evitando que
0s pacotes de dados que trafegam pela rede sejam lidos e
violados por softwares maliciosos.

7 Possuir interface intuitiva que facilite a compreensédo e o
uso do sistema.

Permitir bloqueio automatico de usuarios, parametrizado

8 . L
por tempo (dias) de inatividade.

9 Permitir bloqueio automatico de usuérios apos tentativas
seguidas de login mal sucedidas.

Permitir integracdo com sistemas legados através de troca

10 . .
de arquivos ou tecnologia XML.

Os relatorios devem ser gerados, no minimo, nos formatos

11 TXT e PDF. Os relatorios devem poder ser visualizados
previamente na tela do computador, antes do envio para
impresséo (“preview”).

MODULO GESTOR

1 Manutencgéo do cadastro das entidades consignatarias e
de seus usuarios.

5 Bloquear e desbloquear entidades consignatarias e seus
respectivos usuarios, de forma individualizada.

3 |Manutencdo do cadastro de servidores.

4 Bloquear e desbloquear servidores. Os servidores

bloqueados pela ALES somente poderéo ser

Tel: (27) 3382-3874 - E-mail: scl@al.es.gov.br
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desbloqueados pela propria ALES, ndo sendo a simples
inclusdo em arquivo de margem ou de retorno suficiente
para autorizar ou habilitar o desbloqueio desses
servidores.

Alterar os perfis de acesso dos usuarios.

Bloquear e desbloquear servicos especificos para
servidores.

Consultar margem de servidores.

Consultar consignacOes de servidores, contendo
informagdes sobre o contrato (inclusive os documentos
depositados pelas consignatarias, conforme previsto no
item 4.3.1.2.2.18), parcelas, valor, situacdo de cada
parcela, alteracGes na consignacao, usuario que realizou
a consignacao ou alteragdo no sistema.

/As consignacdes deverdo ser demonstradas com base no
més da folha de pagamento, independentemente do més
de repasse ou recebimento das parcelas pela instituicao
consignatéria, indicando corretamente o més de inicio,
correspondente ao da primeira parcela lancada em folha,
e 0 més de término, correspondente ao da Ultima parcela,
bem como a correta numeracdo sequencial das parcelas
ao longo de toda a vigéncia do contrato.

10

Na tela de contratos/consignacdes, sem a aplicacao de
filtros, deverdo ser exibidos exclusivamente os contratos
ativos e/ou suspensos dos servidores. Os contratos
baixados pelas consignatarias ou pela ALES, bem como
0s contratos quitados, deverdo permanecer disponiveis
para consulta mediante os recursos de pesquisa e
filtragem disponibilizados pela solucéo.

11

Realizar a suspensdo ou liberacdo do desconto em folha,
com ou sem liberacdo de margem, de modo a permitir o
atendimento de decisdes administrativas ou judiciais.

12

Permitir suspender, cancelar e liquidar contratos
efetuados para um determinadoservidor.

13

Permitir reativar contratos suspensos, cancelados e
liquidados.

14

Permitir transferéncia automatica de contratos
entre vinculos, em caso de reducdo de margem
ou exoneragdo do servidor.

15

Permitir o acompanhamento das operacdes de
portabilidade de margens entre consignatarias.

16

Configurar o namero maximo de parcelas para desconto
por produto/servico. Por exemplo: consignacdes por
prazo determinado 144 parcelas; consignagdes por prazo

indeterminado 999 parcelas.
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17

Exportar arquivos do movimento mensal para integracao
com o sistema da folha de pagamento da ALES.

18

Importar informacdes do processamento mensal da folha
de pagamento, do cadastro dos servidores da ALES e das
margens consignaveis.

19

Aplicar punicdes as consignatarias que descumprirem as
normas estabelecidas.

20

Permitir configurar a exigéncia de cadastro IP e/ou
endereco de acesso para usuarios, bloqueando a
utilizacdo do sistema atraves de IP/enderecos ndo
cadastrados.

21

Permitir a definicdo de um prazo para o bloqueio
automatico de usudrios por inatividade.

22

Permitir a defini¢do de quantidade méxima de tentativas
de acessos incorretos ao sistema, bloqueando o usuario
automaticamente.

23

Utilizar mecanismo que dificulte 0 acesso indevido de
robds e Scripts automatizados ao sistema, como por
exemplo, CAPTCHA (Completely Automated Public
Turing test to tell Computers and Humans Apart - teste
de Turing pablico completamente automatizado para
diferenciacdo entre computadores e humanos).

24

Gerar relatérios parametrizados.

MODULO CONSIGNATARIA

N&o deve permitir que uma consignataria tenha acesso as
informacdes e contratos de outras consignatarias, sendo
privativo da consignataria o acesso as suas informacdes
e contratos.

Manutencéo de usuarios especifico da consignatéria.

Alteracdo/recuperagéo de senha no sistema.

Efetuar consignacdo com respectiva reducdo/adequacao
da margem consignavel, em tempo real, emitindo
documento (s) de autorizacdo, para ser assinado pelo
consignado e consignataria, se for o caso, e numerado
para permitir posterior consulta via sistema.

Devera permitir o cadastramento de nimero maximo de
parcelas por tipo de produto/servigo. Por exemplo:
consignacOes por prazo determinado 144 parcelas;
consignacdes por prazo indeterminado 999 parcelas

O cadastramento das consignacdes pelas consignatarias
devera observar, obrigatoriamente, os codigos e rubricas
de desconto previamente criados e definidos pela ALES.
Assim, no caso de instituicdo consignataria que possua

multiplos cddigos de desconto cadastrados, como, por
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exemplo, os codigos 1300, 1301, 1302, 1303 e 1304, o
registro das consignacOes devera obedecer estritamente a
essa codificacdo, vedada a utilizagdo de codigos diversos
ou a vinculacdo indevida de consignacdes a rubricas ndo
correspondentes

Integracéo entre os modulos gestor e consignataria para
verificacdo em tempo real da margem do consignado.

Liquidagéo de consignado, liberando o valor blogueado.

Reserva de margem para niveis diferenciados de
aprovacao, com desbloqueio automatico das reservas
nédo confirmadas.

10

Suspensao e cancelamento de consignac6es efetuadas no
sistema e sua posterior reativacdo em casos de
necessidade. Caso a suspensdo tenha sido feita pelo
consignante/gestor, a consignataria ndo devera conseguir
reativar o contrato.

11

Visualizacdo do extrato detalhado dos contratos,
independente da sua situacao.

12

Refinanciamento de dividas liquidando contratos antigos
e inserindo novos em uma Unica operacao permitindo
alteracdo na quantidade de parcelas, no valor da parcela
(que ndo podera ser superior a soma da ja existente com
a da margem ainda disponivel) e no valor total da
operacao.

13

Portabilidade de contratos entre as consignatarias, com
autorizacdo do servidor mediante senha individual,
permitindo que tanto o servidor, quanto as consignatarias|
envolvidas possam acompanhar as etapas de transacao.

14

Automatizacdo na reimplantacdo de contratos nao
descontados pela folha de pagamento, permitindo a
escolha de preservar ou ndo a parcela ndo descontada
e/ou concluir contratos ndo pagos.

15

Aplicacéo de reajustes nas averbag0es facultativas.

16

Permitir a manutencéo (insercao e alteracdo) das taxas
(tanto as taxas de Juros quanto Custo Efetivo Total -
CET) praticadas para contratos de empréstimos,
customizada pela quantidade de parcelas.

17

Importacéo de arquivos de lote de
inclusdes/alteracdes/exclusbes de contratos, através de
meio seguro (upload pelo préprio sistema ou
webservices).

18

Disponibilizar area de deposito de contratos de
consignacédo digitalizados, onde o gestor do sistema

poderd acessar documentos pertinentes a consignacao.
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Permitir a consignataria consultar o valor da margem,
bem como as consignac6es de um determinado servidor
a partir dovinculo, do CPF e da digitacdo de senha
individual de uso Unico do servidor.

MODULO SERVIDOR

N&o deve permitir que um CONSIGNADO tenha acesso
as informagdes e contratos de outros CONSIGNADOS,
sendo privativo do CONSIGNADO 0 acesso as suas
informagdes e contratos.

Deve permitir simulacdo de empréstimo, possibilitando
visualizar ranking ordenado pela taxa de juros e custo
efetivo total praticado pelas consignatérias.

Visualizacdo da margem disponivel.

Permitir reserva de margem a partir de uma simulagéo
assim como o cancelamento de uma reserva de margem
nao confirmada.

Visualizagdo do extrato detalhado do contrato,
independente da sua situacdo.

Emissdo de codigo para validar o
consignado/empréstimo.

Efetivacdo da consignacdo mediante codigo de
validacao.

Acesso a todas as taxas aplicadas pelas
CONSIGNATARIAS, tanto no simulador, quanto na
reserva de margem durante o processo de averbagao.

Exibicdo de extrato detalhado das consignacgdes
efetuadas, por periodo.

OUTROS REQUISITOS

Observar, obrigatoriamente, as rubricas definidas pela
ALES, devendo refletir tais informacdes de forma fiel
e consistente no arquivo de movimento (fechamento).
As consignaces lancadas pelas consignatarias deverao
ser vinculadas as rubricas especificas previamente
cadastradas para cada entidade. Cada contrato de
empréstimo devera permanecer vinculado, desde o seu
inicio até a sua integral quitacdo, a rubrica
originalmente atribuida, sendo vedada a alternancia ou
redistribuicdo de valores entre rubricas em meses
subsequentes.

Calcular internamente as consignacoes ativas e
suspensas, garantindo a correta apuracdo da margem
consignavel disponivel.

As consignacdes suspensas ndo deverdo integrar o
arquivo de movimento (fechamento), mas deveréao
permanecer registradas no sistema, de modo que, na
importacédo do arquivo de margem encaminhado pela
ALES, a margem disponivel do servidor corresponda a
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margem importada, deduzida da margem bloqueada
relativa as consignagdes suspensas.

O sistema devera demonstrar, de forma simultanea, a
margem importada, a margem bloqueada e a margem
disponivel.

TERMO DE REFERENCIA
ANEXO II
CRONOGRAMA DE ENVIO E DISPONIBILIZACAO DE ARQUIVOS DO SISTEMA DE
CONSIGNACAO

Forma de

Etapa / Arquivo Responsavel Prazo/ Data disponibilizacio

Dia 08 de cada més, podendo ser

Data de corte. ALES alterada mediante solicitacdo da o
ALES.
Arquivo de Dia imediatamente posterior a data Download no
movimento CONTRATADA | de corte. Em caso de antecipacdo, no | sistema de
(fechamento). dia subsequente a nova data definida. | consignacao.
Encaminhado no dia anterior ao Upload no
Arquivo de margem. ALES : sistema de
pagamento dos servidores. ) «
consignacao.
. x . . . . | Processamento
Liberacéo das_ CONTRATADA Dia |me_d|atamente posterior ao envio N0 sisterna de
margens no Sistema. do arquivo de margem pela ALES

consignacgao.

Encaminhado no dia anterior ao Upload no
Arquivo de retorno. ALES : sistema de
pagamento dos servidores ) .

consignacao.

Download no
sistema de
consignacgao.

Arquivo d,e retorno as CONTRATADA Dia |me_d|atamente posterior ao envio
consignatarias. do arquivo de retorno pela ALES

TERMO DE REFERENCIA
ANEXO 111
TABELA DE MULTAS

1 - Pela inexecucdo total ou parcial do presente termo, a ALES podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a contratada as seguintes san¢oes:

INFRACAO CATEGORIA

Atrasar, sem justificativa, o inicio da prestacdo do servico objeto do Termo de

- . ALTA
Referéncia. Por dia.
Atrasar, sem justificativa, a implantacdo do sistema, que deve ocorrer no prazo
méaximo de 15 (quinze) dias, contados a partir da vigéncia do contrato, conforme

: . ! 9 ALTA
previsto no item 10.3.2, observadas as hipdteses de suspensdo do prazo
estabelecidas no item 10.3.2.1. Por dia. Por dia.
N&o disponibilizar o sistema em ambiente de teste a partir da implantacao,

: . : ALTA

conforme previsto no item 10.3.3. Por dia.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, 0s ALTA
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servigos previstos no termo de referéncia. Por dia.

Ocorréncia de erro na conciliagdo com a Folha de Pagamento ou, atraso na troca

de arquivos que tenha como consequéncia prejuizo na data do processamento da ALTA
folha de pagamento. Por vez.
Ocorréncia de erro de margem consignavel. Por vez. ALTA
Insercdo de consignacdo em folha de pagamento em desacordo com o disposto
neste Termo de Referéncia, exceto nos casos de comprovacao de que o erro foi MEDIA
ocasionado pela Consignataria. Por vez.
Responder, no prazo fixado, a solicitagdo ou requisicdo da BAIXA
CONTRATANTE. Por vez.
Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar da BAIXA
CONTRATANTE. Por dia.
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pela MEDIA
Deixar |CONTRATANTE. Por item descumprido e em que tenha ocorrido
de: reincidéncia.
Cumprir os prazos do Acordo de Nivel de Servico, relacionados a
- ALTA
prioridade Alta.
Cumprir os prazos do Acordo de Nivel de Servico, relacionados a MEDIA
prioridade Média.
Cumprir os prazos do Acordo de Nivel de Servico, relacionados a BAIXA
prioridade Baixa.
1.1  Para efeito de aplicacdo das multas, as infracdes sdo atribuidas categorias, conforme a seguinte
tabela:
CATEGORIA CORRESPONDENCIA
ALTA R$ 183,88
MEDIA R$ 124,13
BAIXA R$ 62,06
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ANEXO 11
MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

REF.. PREGAO ELETRONICO N° 015/2026 - CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SOLUGCAO DE SOFTWARE PARA GESTAO
E OPERACIONALIZACAO DE CONSIGNADOS NO AMBITO DA ALES,
COMPREENDENDO A CESSAO DE USO DO SOFTWARE E EXECUGCAO DE SERVICOS
CORRELATOS: INSTALACAO DO SOFTWARE, IMPLANTACAO E HOSPEDAGEM DO
SISTEMA, SERVICOS DE CAPACITACAO DE GESTORES E DE USUARIOS, SERVICOS
DE SUPORTE TECNICO E PRODUCAO, E MANUTENCAO DO SOFTWARE.

Pela presente, formulamos PROPOSTA COMERCIAL, de acordo com todas as condi¢6es do Pregéo
Eletronico n® 015/2026 e seus anexos.
1 - Comp&em nossa proposta os seguintes documentos:
1.1 - descricdo do objeto, nos parametros do termo de referéncia, com indicacdo do preco
unitario de cada item e do preco total propostos, adequados ao Ultimo lance ofertado ap6s
negociacao;
1.2 — dados complementares para a contratacdo (anexo V).
2 - Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto.
2.1 - A proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na presente data.
3 - O prazo de validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentacao.

Sem mais para 0 momento, firmamo-nos.

, de de 2026.

assinatura
Nome do representante legal
Razdo social da empresa e CNPJ
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ANEXO I11
EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

1- DA HABILITACAO
Para sua habilitacdo, os fornecedores devem apresentar, exclusivamente, a documentacao relativa a:
1.1 - HABILITACAO JURIDICA

1.1.1 - Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

1.1.2 - Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

1.1.3 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

1.1.5 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diéario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de margo de 2020.

1.1.6 - Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.1.7 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz;

1.1.8 - Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, alem do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

Paragrafo Unico. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteraces ou
da consolidagéo respectiva.

1.2 - REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

1.2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

1.2.2 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral

da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da
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Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretéario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

1.2.3 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

1.2.4 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

1.2.5 - Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, por
exemplo, conforme o caso, documento obtido do site www.sintegra.gov.br;

1.2.6 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

81° Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8 2° Se 0 proponente for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se 0
proponente for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prdpria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

§ 3° Caso 0 objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos exigidos neste
item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia
de apresentacdo dos documentos relativos a sua matriz.

8 4° Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se exige
comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista para fins de habilitagdo, mas somente para
formalizacdo da contratacdo, observadas as seguintes regras:

| - A proponente devera apresentar, & época da habilitacdo, todos 0os documentos exigidos para
efeito de comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que apresentem alguma
restricao;

Il - Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal ou trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em
que a proponente for declarada vencedora do certame, para a regularizagédo da documentacao,
pagamento ou parcelamento do debito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certidao negativa;

Il - O prazo a que se refere o inciso anterior podera, a critério da Administracdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo;

IV - Em caso de atraso por parte do Orgdo competente para emissdo de certides
comprobatérias de regularidade fiscal e trabalhista, o fornecedor podera apresentar a
Administracdo outro documento que comprove a extingdo ou suspensao do crédito tributario,
respectivamente, nos termos dos artigos 156 e 151 do Codigo Tributario Nacional,
acompanhado de prova do protocolo do pedido de certiddo;
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V - Na hipdtese descrita no inciso anterior, a proponente tera o prazo de 10 (dez) dias, contado
da apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para apresentar a certiddo
comprobatdria de regularidade fiscal e trabalhista;

VI - O prazo a que se refere o inciso anterior poderd, a critério da Administracdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela proponente a
impossibilidade de o 6rgdo competente emitir a certiddo;

VIl - A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da documentacdo
comprobatoria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos incisos anteriores, sob pena
de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des legais, sendo
facultado & Administracdo convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada
a ordem de classificacdo, ou revogar a licitagéo.

1.3 - DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.3.1 - Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133/2021, art. 69, caput, e inciso I1).

1.3.1.1 - No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a certidao, para fins de
habilitacdo, devera apresentar data de emissdo de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a
data fixada para a sesséo de abertura da licitacao.

1.3.1.2 — Caso a empresa ndo possua certiddo negativa de recuperacdo judicial, podera
participar, desde que o juizo em que tramita o procedimento da recuperacao judicial dispensa a
apresentacdo de tal certiddo ou certifique que a empresa esta em condicGes de contratar com a
Administracdo Publica;

1.3.2 - Balancgo patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis
dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando:

1.3.2.1 - indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

_ ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)

ILG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)

ISG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO CIRCULANTE (AC)

ILC =
PASSIVO CIRCULANTE (PC)

1.3.2.2 - Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera
exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da
contratacao.
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1.3.3 — Os documentos referidos acima serdo considerados exigiveis com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

1.3.3.1 - O marco temporal para fixar o Gltimo exercicio social exigivel para apresentacdo dos
documentos mencionados no item 1.3.2 sera, portanto, o Ultimo dia atil do més de junho do ano
seguinte ao ano-calendario a que se refere a escrituracdo, nos termos da IN RFB n° 2.142/2023,
que alterou a IN RFB n° 2.003/2021.

1.3.4 - O balango patrimonial devera estar registrado no registro publico competente.

1.3.4.1 — A apresentacdo do registrado poderd ser substituida por Recibo de Entrega da
Escrituracdo Contabil Digital — ECD, gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital —
SPED.

1.3.5 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacéo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

1.3.6 - Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida h& menos de 02 (dois) anos.

1.4 - DA QUALIFICACAO TECNICA

1.4.1 — Atestado de Capacitacdo Técnica: Comprovacdo de que o licitante presta ou prestou, sem
restricdo, servico compativel em caracteristicas e prazos com objeto do Termo de Referéncia,
atendendo ao seguinte critério.

1.4.1.1 — Comprovar que o licitante presta ou prestou servico relativo ao funcionamento de
solucdo de software com atendimento das demandas através do uso do sistema por um periodo
continuo ndo inferior a 12 (doze) meses, para clientes com no minimo 560 linhas de
consignacOes processadas em folha de pagamento, ou seja, ter prestado 0 mesmo servico para
clientes, com no minimo 50% (cinquenta por cento) do total de linhas informados na Tabela 1 —
Volumes, conforme disposto no Termo de Referéncia. O(s) atestado(s) apresentado(s)
devera(do) conter o nome, CNPJ, endereco, telefone, e-mail do declarante e ser assinado por
seus representantes legais.

1.4.1.2 — A comprovacdo serd feita por meio de apresentacdo de atestado(s), redigido(s) em
portugués, devidamente assinado(s), carimbado(s) e, preferencialmente, em papel timbrado da
empresa ou 6rgdo tomador do servigo.
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ANEXO IV
MODELO DE DADOS COMPLEMENTARES PARA A CONTRATACAO
DADOS COMPLEMENTARES PARA A CONTRATACAO

DADOS DO ASSINANTE

NOME DO ASSINANTE:

N° DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR DO ASSINANTE:

CPF DO ASSINANTE:

CARGO: NACIONALIDADE:

ENDERECO COMPLETO DO ASSINANTE:

ESTADO CIVIL: PROFISSAO:

DADOS PARA CADASTRO DA PESSOA JURIDICA (CREDOR)

NOME COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

CNPJ DA PESSOA JURIDICA:

INSCRICAO ESTADUAL/MUNICIPAL:

ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

TEL.: E-MAIL:

BANCO AGENCIA N° DIG.VER.

NUMERO DA CONTA:

DADOS DO PREPOSTO (PESSOA PARA CONTATO)

NOME COMPLETO:

IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR: CPF:

CARGO NA EMPRESA:

, de de 2026.

assinatura
Nome do representante legal
Razdo social da empresa e CNPJ
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ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE
ENTRE SI FAZEM A ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO E A EMPRESA

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO
FORNECIMENTO DE SOLUCAO
DE SOFTWARE PARA GESTAO E
OPERACIONALIZACAO DE
CONSIGNADOS.

Pelo presente instrumento de CONTRATO e na melhor forma de direito, de um lado como
CONTRATANTE a ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, com
sede na Avenida Américo Buaiz, N° 205, Enseada do Sua, Palacio Domingos Martins, Vitoria/ES,
CEP:29.050-950, inscrita no CNPJ/MF sob o N° 36.046.217/0001-80, neste ato representado pelo seu
Presidente DEPUTADO ESTADUAL ALEXANDRE MARCELO COUTINHO SANTOS, eleito e
empossado na Sessdo Preparatéria para Eleicdo dos Membros da Mesa Diretora para o Biénio
Fevereiro de 2025 a Janeiro de 2027, realizada em 3 de fevereiro de 2025 e publicada no DPL de 05 de
fevereiro de 2025, e por outro lado como CONTRATADA a empresa (nome da empresa), inscrita no
CNPJ/MF sob o N° (niimero do CNPJ), com sede em (endereco completo), neste ato representada por
(nome e funcédo), e-mail (endereco de e-mail) conforme atos constitutivos da empresa ou procuracao
apresentada nos autos, com proposta datadade  / / , tendo em vista 0 que consta no Processo
N° 6546/2026 e em observancia as disposices da Lei N° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislacéo aplicavel, resolvem celebrar o presente CONTRATO, decorrente do Pregdo Eletronico N°
mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O presente CONTRATO tem como objeto a contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de solugédo de software para gestdo e operacionalizacdo de consignados no ambito da
Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo - ALES, compreendendo a cessdo de uso do
software e execucdo de servicos correlatos: instalagdo do software, implantagdo e hospedagem do
sistema; servigos de capacitagdo de gestores e de usuarios; servicos de suporte técnico e producéo; e
manutencdo do software, conforme caracteristicas e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

.2 - Integram este CONTRATO, como partes indissociaveis e independentemente de transcri¢éo, 0s
seguintes anexos:

a) o0 Edital e todos os seus Anexos;
b) a Proposta Comercial da Contratada.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

2.1 — A especificagdo e o quantitativo do objeto estdo descritos no item 04 do Termo de Referéncia
anexo ao Edital.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO MODELO DE EXECUCAO

3.1 - O regime de execugdo contratual e 0 modelo de execucdo do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO, LOCAL DE ENTREGA E INSTALACAO

41 - O sistema de gerenciamento e controle de margem consigndvel deverd
ser disponibilizado em ambiente web, com hospedagem sob total
responsabilidade e expensas da CONTRATADA.

42 - A implantacdo do sistema devera ocorrer em até 15 (quinze) dias,

contados a partir do inicio da vigéncia do CONTRATO.

4.3 - O sistema devera ser operacionalizado em ambiente de teste por até 30 dias a partir da
implantacdo, para verificagdo e comparativos, a fim de diminuir 0s erros que possam ocorrer em sua
operacionalizacéo.

44 - Durante o prazo de teste, a empresa contratada ndo serd& remunerada
pelas consignatarias, sendo gque as operacdes a serem enviadas a Coordenagdo do Setor da Folha de
Pagamento da ALES e serdo processadas pelo sistema atualmente usado pela ALES.
45 - Na fase de teste a Comissao Técnica da Assembleia Legislativa do
Estado do Espirito Santo, analisara a conformidade do sistema. Caso seja
reprovado, a CONTRATADA devera, apés a notificacdo, realizar o0s ajustes
necessarios para torna-los aderentes as especifica¢fes técnicas, num prazo de 10 (dez) dias.

46 - Apo6s o periodo de teste do sistema e de possiveis ajustes, e estando
este em conformidade, o sistema serad posto em producéo.

47 - A entrega do produto final, ou seja, o inicio da prestacio do servico de
gestdo de controle e gerenciamento de margem consignavel pela CONTRATADA devera ocorrer no
méaximo em 55 (cinquenta e cinco) dias a partir do inicio da vigéncia do CONTRATO.

4.8 - O recebimento dos servicos sera no seguinte termo:
4.8.1 Provisoriamente, em até 15 dias, contados a partir do inicio da vigéncia do CONTRATO;

4.8.2 O recebimento definitivo se dara ao termino do periodo de 30 (trinta) dias, correspondentes
ao periodo de testes do sistema;

4.8.3 Em caso de desconformidade, a CONTRATADA sera comunicada para, no prazo de 10
(dez) dias, efetuar as correcdes solicitadas.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRECOS

51 - A ALES ndo efetuar& nenhum pagamento a Contratada pela execucdo
dos servicos objeto desse instrumento, a qualquer titulo. A remuneracdo da
Contratada sera efetuada Unica e exclusivamente pelas consignatarias, conforme
valor unitario fixo por linha de processamento obtido na licitac&o.

5.2 - O custeio das operacdes sera arcado pelas CONSIGNATARIAS devidamente credenciadas pela
CONTRATANTE e contratadas com a empresa CONTRATADA, de acordo com a natureza da
consignacéo que opera, sob a forma de valor unitario fixo por linha processada, cuja estimativa média
mensal de langamentos encontra-se na tabela 1 — VVolumes constante no Termo de Referéncia.
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5.3 - Os recursos orcamentarios decorrentes da contratagdo do objeto deste CONTRATO ocorrerdo a
conta das CONSIGNATARIAS.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1 - A CONTRATANTE ndo efetuard& nenhum pagamento & Contratada pela
execucao dos Servigos objeto desse instrumento, a qualquer titulo. A
remuneracao da Contratada sera efetuada Unica e exclusivamente pelas
consignatarias, conforme valor unitario fixo por linha de processamento obtido
na licitagéo.

6.2 - Fica vedada a CONTRATADA a cobranca de quaisquer valores referentes as operacdes de
contribuicbes para sindicatos, associacOes de classe representativas de servidores publicos da
Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo, fundacdes, cooperativas de servidores, bem como
mensalidades de planos de salude e odontoldgicos, seguradoras e previdéncias privadas. Fica
igualmente vedada a cobranca de quaisquer valores das instituicdes financeiras nas operacdes de
financiamento habitacional.

CLAUSULA SETIMA - PUBLICACAO

7.1 - Incumbira a CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 8°, 82°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

7.2 — Incumbird a CONTRATANTE a publicacdo do resumo deste instrumento no Diério oficial do
Poder Legislativo na forma prevista no inciso 1lI, §3° do art. 57 do Ato da Mesa Diretora N°
2447/2023.

CLAUSULA OITAVA - VIGENCIA E PRORROGACAO

8.1 — O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01 (um) ano contado a partir do primeiro dia Util
imediatamente apds sua publicacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas, prorrogavel nos
termos da Lei n® 14.133/2021.

8.2 - A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que
as condicgdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao, permitida a negocia¢do com a
CONTRATADA.

CLAUSULA NONA — DA SUBCONTRATACAO
9.1 - Néo serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

10.1- Para a execucdo deste CONTRATO, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que
seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo,
compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta
guanto ao objeto deste CONTRATO, ou de outra forma a ele ndo relacionada, 0 que deve ser
observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores.
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10.2 - Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

10.2.1 - Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com 0 CONTRATO e seus anexos;

10.2.2 - Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

10.2.3 - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

10.2.4 - Acompanhar e fiscalizar a execugdo do CONTRATO e o cumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA,;

10.2.5 - Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

10.2.6 - Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condi¢6es estabelecidos no presente CONTRATO;

10.2.7 - Aplicar a CONTRATADA as sancdes previstas na lei e neste CONTRATO;

10.2.8 - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente CONTRATO, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

10.2.8.1 - A Administracdo tera o prazo de 1 (um) més para decidir, concluida a instru¢do do
requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo. (Art. 123 Paragrafo unico da
Lei n® 14.133, de 2021)

10.2.9 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pela CONTRATADA;

10.2.10 - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais. (Art. 137, 84°, da Lei 14.133/2021)

10.2.11 - A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do CONTRATO, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da a CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

10.2.12 — Demais responsabilidades especificas encontram-se elencadas no item 11.2 do Termo de
Referencia.

10.3 - Sé&o obrigac6es da CONTRATADA:

10.3.1 — Manter, durante toda a execu¢do do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes exigidas para a habilitacdo na licitagéo.

10.3.2 — Manter durante toda a execucdo do CONTRATO as exigéncias de reserva de cargos
previstas em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoas com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

10.3.2.1 — Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do CONTRATO, com a indicagdo dos empregados que preencherem as referidas vagas;
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10.3.3 — A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacoes constantes deste CONTRATO e de
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto.

10.3.4 - Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacéo.

10.3.5 - Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servigo para representa-
lo na execucdo do CONTRATO.

10.3.6 - A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

10.3.7 - Atender as determinaces regulares emitidas pelo Fiscal do Contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11 da Lei n° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles
solicitados;

10.3.8 - Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
CONTRATO, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendac0es de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

10.3.9 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do CONTRATO, os servi¢os nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecgdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

10.3.10 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com
0 Cdbdigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizada a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

10.3.11 - Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao
do CONTRATO, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, 0s seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Estadual ou Distrital do domicilio ou sede da CONTRATADA,; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

10.3.12 - Né&o contratar, durante a vigéncia do CONTRATO, cbnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou do
Fiscal ou Gestor do CONTRATO, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de
2021;

10.3.13 - Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo CONTRATO, por
todas as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

10.3.14 - Comunicar ao Fiscal do CONTRATO, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.
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10.3.15 - Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucéo do empreendimento.

10.3.16 - Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.

10.3.17 - Promover a guarda, manutencgéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do CONTRATO.

10.3.18 - Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e
nas melhores condicOes de seguranca, higiene e disciplina.

10.3.19 - Submeter previamente, por escrito, 8 CONTRATANTE, para analise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

10.3.20 - Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.3.21 - Guardar sigilo sobre todas as informac6es obtidas em decorréncia do cumprimento do
CONTRATO;

10.3.22 - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124,11, d,da Lein®14.133, de 2021;

10.3.23 - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da CONTRATANTE;

10.3.24 - Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por
forca da execucdo deste CONTRATO;

10.3.25 - A CONTRATADA compromete-se a cumprir todas as leis e regulamentos ambientais
vigentes, bem como a adotar préaticas sustentaveis em sua atividade, incluindo a gestdo adequada de
residuos, a eficiéncia no uso de recursos e a mitigagdo de impactos ambientais. A CONTRATADA
sera responsavel por eventuais danos ambientais decorrentes de suas atividades e estara sujeita as
sangdes cabiveis em caso de descumprimento das obriga¢fes ambientais.

10.3.26 — Demais responsabilidades especificas encontram-se elencadas no item 11.1 do Termo de
Referencia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
(ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO)

111 - A execucdo do CONTRATO serd acompanhada por servidor determinado da
CONTRATANTE, que tera um de seus membros designado como representante da Administracdo nos
termos do art. 117, da Lei No 14.133/2021, o qual deverd, como condicdo indispensavel ao pagamento,
atestar a realizacdo do servigco contratado, por meio de emissao de relatoria mensal das atividades e
servigos prestados pela CONTRATADA.
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11.2 - A empresa prestadora de servigos sujeitar-se-4 a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da
unidade competente da ALES, que sera exercida por um servidor da CONTRATANTE, designado
para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servi¢os, competindo-lhe acompanhar, supervisionar,
avaliar e atestar a execucdo do objeto, efetuando os contatos, comunicacdes e notificacbes necessarias,
atestando as notas fiscais e ou faturas correspondentes, bem como solicitando a eventual aplicagédo de
sancdo administrativaa CONTRATADA.

11.3 - Quaisquer exigéncias do gestor/fiscal do CONTRATO, inerentes ao fiel cumprimento do objeto
deste CONTRATO, deverao ser prontamente atendidas pela CONTRATADA;

11.4 - O gestor/fiscal do CONTRATO anotara, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas
com a execucao dos servigos mencionados, determinando o que for necessario a regularizacdo das
faltas ou defeitos observados e sugerindo aplicacdo de multa ou rescisdo do CONTRATO, caso a
CONTRATADA desobedeca a quaisquer clausulas estabelecidas neste CONTRATO.

11.5 - A fiscalizagdo se reserva o direito de recusar os servi¢cos executados que ndo atenderem as
especificacdes estabelecidas no CONTRATO, no Edital e seus anexos;

11.6 - A CONTRATADA fica obrigada a executar 0s servicos referentes ao objeto licitado
relacionado ao Edital e seus anexos, ndo se admitindo quaisquer modificacdes sem a prévia
autorizacdo da fiscalizagéo;

11.7 - A fiscalizacdo serd exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades e, na
sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Pablico ou de seus agentes e prepostos.

11.8 - Demais responsabilidades especificas encontram-se elencadas no item 12 do Termo de
Referencia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS GARANTIAS DE EXECUCAO DO CONTRATO E
DO OBJETO

12.1 - Nao serd exigida garantia de execucdo do CONTRATO, mas 0 CONTRATANTE podera
reter, do montante a pagar, valores para assegurar 0 pagamento de multas, indenizacbes e
ressarcimentos devidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 — A CONTRATADA sera responsabilizada, nos termos da Lei n® 14.133 de 2021 e do Ato da
Mesa Diretora n° 2447 de 2023, pelas seguintes infragoes:

a) der causa a inexecucéo parcial do CONTRATO;

b) der causa a inexecucdo parcial do CONTRATO que cause grave dano a ALES ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgdo total do CONTRATO;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
CONTRATO;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do CONTRATO;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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13.2 - Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infracfes acima descritas as seguintes
sancoes:

a) Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do CONTRATO de
obrigacdo principal ou acessoria de pequena relevancia, sempre que nao se justificar a imposicao
de penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n® 14.133, de 2021);

a.1) Considera-se pequena relevancia o descumprimento de obrigacdes ou deveres instrumentais,
ou formais que ndo impactem objetivamente a execucdo do CONTRATO e ndo causem
prejuizos a administracao.

b) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
Estado do Espirito Santo, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” ¢ “d” do
subitem acima deste CONTRATO, sempre que n&o se justificar a imposi¢éo de penalidade mais
grave (art. 156, 8 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

c) Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” ¢ “h” do subitem acima deste CONTRATO, bem como nas alineas “b”,
“c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133,
de 2021).

d) Multa:

d.1) A multa moratéria sera aplicada em razéo de atraso injustificado na execucdo do objeto,
conforme os valores, categorias e critérios estabelecidos no Anexo Il do Termo de Referéncia.

d.2) A multa compensatdria sera aplicada nas hipéteses de inexecucao total ou parcial do objeto,
conforme os valores, categorias e critérios estabelecidos no Anexo Il do Termo de Referéncia.

d.3) As multas serdo aplicadas conforme os valores, categorias e critérios estabelecidos no
Anexo Ill do Termo de Referéncia, observados, em qualquer hipétese, os limites estabelecidos
no art. 156, § 3° da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.3 - A aplicacdo das sancBes previstas neste CONTRATO ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a CONTRATANTE (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133,
de 2021)

13.4 - As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nédo, a penalidade de multa. (art. 156,
§7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.4.1 - Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

13.4.2 - A multa e as indenizacOes cabiveis poderdo ser cobradas na forma prevista na legislacéo
aplicavel e no instrumento contratual, inclusive mediante desconto de eventuais créditos devidos
a CONTRATADA, quando cabivel, sem prejuizo da adogédo das demais medidas administrativas
ou judiciais necessérias a sua cobranca.

13.5 - A aplicagdo das sang0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e
a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.6 - Na aplicacdo das sancOes serdo consideradas as seguintes circunstancias e observados 0s
principios da razoabilidade, da proporcionalidade, do contraditorio e da ampla defesa (art. 156, §1°, da
Lei n®14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
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b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) o0s danos que dela provierem paraa CONTRATANTE;
e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacOes dos 6rgdos de controle.
f) 0 custo e beneficio da instrucdo do processo em relacéo a sancéo a ser aplicada.

13.7 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n® 12.846, de 2013, seréo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei 14.133 de 2021).

13.8 - A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
CONTRATO ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangOes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos 0S casos, O
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133,
de 2021)

13.9 - A CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

13.10 - As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

13.11 - Os débitos da CONTRATADA para com a Administracdo CONTRATANTE, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizacGes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgédo decorrentes deste mesmo CONTRATO
ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com 0 mesmo 6rgao ora
CONTRATANTE.

13.12 - Da aplicagdo das sang¢Oes de adverténcia, multa compensatdria e impedimento de licitar e
contratar, da penalidade aplicada cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacéo.

13.13 — Da aplicacédo da san¢do de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, caberd apenas
pedido de reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimacéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1 - Constituirdo motivos para extingdo do CONTRATO, a qual devera ser formalmente motivada
nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situacdes:

| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais,
de especificacOes, de projetos ou de prazos;

Il - desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execucdo ou por autoridade superior;
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Il - alteracdo social ou modificagéo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o CONTRATO;

IV - decretagdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou falecimento da
CONTRATADA,;

V - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugdo do
CONTRATO;

VI - atraso na obtencdo da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracéo
substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

VIl - atraso na liberagcdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupacdo ou a servidao
administrativa, ou impossibilidade de liberacdo dessas areas;

VIII - razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade méxima do 6rgdo ou da entidade
CONTRATANTE;

IX - ndo cumprimento das obrigacOes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz.

14.2 - A CONTRATADA tera direito a extingdo do CONTRATO nas seguintes hipoteses:

| - supressao, por parte da Administracdo, de servigos ou compras que acarrete modificagdo do
valor inicial do CONTRATO além do limite permitido no art. 125 da Lei 14.133/2021;

Il - suspensdo de execucdo do CONTRATO, por ordem escrita da Administracdo, por prazo
superior a 3 (trés) meses;

Il - repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis, independentemente do
pagamento obrigatério de indenizacdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizacGes e mobilizagdes e outras previstas;

IV - atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissao da nota fiscal, dos pagamentos ou de
parcelas de pagamentos devidos pela Administracdo por despesas de servi¢os ou fornecimentos;

V - ndo liberacdo pela Administracdo, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para
execucdo de servigo ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas no projeto,
inclusive devido a atraso ou descumprimento das obrigacdes atribuidas pelo CONTRATO a
Administracdo relacionadas a desapropriacdo, a desocupacdo de areas publicas ou a
licenciamento ambiental.

14.3 - As hipoteses de extingdo a que se referem os incisos Il, Il e IV do item 14.2 deste
CONTRATO observaréo as seguintes disposicoes:

| - ndo serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbacao da ordem interna ou
de guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato que a CONTRATADA tenha praticado,
do qual tenha participado ou para o qual tenha contribuido;

Il - assegurardo a CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigacGes assumidas até a normalizacdo da situacdo, admitido o restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO, na forma da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124
da Lei 14.133/2021.

8 1° Os emitentes das garantias previstas no art. 96 da Lei 14.133/2021 deveréo ser notificados
pela CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

14.4 - A extingdo do CONTRATO podera ser:
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| - determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administracéo;

1l - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

14.4.1 - A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extincdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e
reduzidas a termo no respectivo processo.

14.4.2 - Quando a extin¢do decorrer de culpa exclusiva da Administracdo, a CONTRATADA
sera ressarcida pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera direito a:

| - devolucgdo da garantia;
Il - pagamentos devidos pela execu¢do do CONTRATO até a data de exting&o;
I11 - pagamento do custo da desmobilizacéo.

14.5 - A extincdo determinada por ato unilateral da Administracdo podera acarretar, sem prejuizo das
san¢Oes previstas na Lei 14.133/2021, as seguintes consequéncias:

| - assuncéo imediata do objeto do CONTRATO, no estado e local em que se encontrar, por ato
proprio da Administracao;

Il - ocupacdo e utilizagcdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal
empregados na execucdo do CONTRATO e necessarios a sua continuidade;

I11 - execucdo da garantia contratual para:
a) ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da ndo execucao;
b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;
) pagamento das multas devidas a Administracdo Publica;

d) exigéncia da assuncdo da execucdo e da conclusdo do objeto do CONTRATO pela
seguradora, quando cabivel;

IV - retencdo dos créditos decorrentes do CONTRATO até o limite dos prejuizos causados a
Administracdo Publica e das multas aplicadas.

14.5.1 - A aplicagdo das medidas previstas nos incisos | e Il do item 14.5 ficara a critério da
Administracdo, que podera dar continuidade ao servico por execugdo direta ou indireta.

14.5.2 - Na hipotese do inciso Il do item 14.5, o ato devera ser precedido de autorizacdo expressa
da autoridade méaxima competente da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 — Os recursos orcamentarios decorrentes da contratacao do objeto deste CONTRATO ocorrerdo a
conta das CONSIGNATARIAS.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

16.1 - As partes envolvidas no presente CONTRATO deverdo observar as disposi¢oes da Lei 13.709
de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, quando do tratamento dos
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dados pessoais ou dados pessoais sensiveis, em especial quanto a finalidade, boa-fé e demais
principios insculpidos no art. 6° da LGPD.

16.2 - A CONTRATANTE figura na qualidade de Controlador de dados quando fornecidos a
CONTRATADA para tratamento, sendo esta enquadrada como Operadora dos dados. A
CONTRATADA sera Controladora dos dados com relacéo a seus proprios dados e suas atividades de
tratamento.

16.3 - O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao minimo necessario para a execucao deste
CONTRATO, sendo observados:

a. a compatibilidade com a finalidade especificada;
b. o interesse publico;
c. a regra de competéncia administrativa aplicavel a situagdo concreta.

16.4 - A CONTRATANTE tratard dados pessoais e dados pessoais sensiveis dos representantes,
prepostos e colaboradores da CONTRATADA para viabilizar a prestagdo dos servi¢os contratados,
bem como o acesso as instalacdes fisicas e aos sistemas de informacédo essenciais ao desenvolvimento
das atividades contratadas, além de cumprir com o dever legal de fiscalizacdo na execugdo do
CONTRATO.

16.4.1 - Os dados pessoais dos representantes, prepostos e colaboradores da CONTRATADA, obtidos
em razdo desse CONTRATO, poderdo ser divulgados pela ALES com a finalidade de cumprir
mandamentos legais e jurisprudenciais relacionados a transparéncia.

16.5 - A CONTRATADA estéa obrigada a guardar sigilo por si, por seus representantes, prepostos e
colaboradores, nos termos da LGPD, em relacdo aos dados, informacdes ou documentos de qualquer
natureza, exibidos, manuseados ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento ou
ter acesso em razdo do CONTRATO, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas consequéncias de
eventual tratamento indevido ou uso em desconformidade com o objeto do CONTRATO.

16.6 - A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigagdes e condi¢oes
acordadas neste item, cujos principios deverédo ser aplicados ao tratamento dos dados pessoais e dados
pessoais sensiveis.

16.7 - A CONTRATADA responderd administrativa e judicialmente por eventuais danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais tratados, causados em
decorréncia da prestacdo dos servicos contratados, por inobservancia a LGPD.

16.8 - A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a CONTRATANTE qualquer incidente de
acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, para que a
CONTRATANTE adote, se for o caso, as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

16.9 - Extinto o vinculo contratual ou alcancado o objeto que encerre o tratamento de dados pessoais,
estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer copia deles porventura existente, seja em formato
fisico ou digital, autorizada a conservacdo conforme as hipdteses previstas no art. 16 da LGPD.

16.10 - Os casos omissos em relacdo ao tratamento dos dados pessoais que forem confiados a
CONTRATADA, e nédo puderem ser resolvidos com amparo na LGPD, deverdo ser submetidos a
fiscalizacéo para que decida previamente sobre a questao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS
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17.1 - A execucédo deste CONTRATO, bem como os casos nele omissos, regular-se-&o pelas clausulas
contratuais e pelos preceitos de direito publico, sendo aplicados supletivamente os principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposic¢oes de direito privado, na forma do artigo 89, da Lei n.° 14.133/2021
e alteracOes posteriores.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - ALTERACOES

18.1 - Este CONTRATO poderé ser alterado mediante Termo Aditivo com as devidas justificativas,
nos casos previstos no art. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA POLITICA ANTICORRUPCAO

19.1 — A CONTRATADA se compromete a observar as normas legais vigentes no pais, incluindo,
mas ndo se limitando, a Lei Anticorrupcdo (Lei n°® 12.846/2013) e a Lei Improbidade Administrativa
(Lei n° 8.429/1922) e se compromete a cumpri-las fielmente, por si e por seus sdcios, administradores
e colaboradores, bem como a exigir o seu cumprimento por terceiros por ela contratados.

19.2 - Para a execucdo deste CONTRATO, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que
seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo,
compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou
indireta, relacionados ao objeto deste contrato ou, de outra forma, a ele ndo vinculados, o que devera
ser igualmente observado pelos prepostos e colaboradores.

19.3 - As partes comprometem-se a:

19.3.1 - conduzir suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade com os preceitos
legais aplicaveis;

19.3.2 - repudiar e ndo permitir qualquer acdo que possa constituir ato lesivo nos termos da
Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, e legislacdo correlata;

19.3.3 - dispor ou comprometer-se a implementar, durante a vigéncia deste CONTRATO,
programa de conformidade e treinamento voltado a prevencdo e deteccdo de violagGes das
regras anticorrupcao e dos requisitos estabelecidos neste CONTRATO;

19.3.4 - notificar imediatamente a outra parte se tiverem conhecimento ou suspeita de
qualquer conduta que constitua ou possa constituir pratica de suborno ou corrupgéo referente
a negociagdo, conclusdo ou execucdo deste CONTRATO, e declaram, neste ato, que néo
realizaram e nem realizardo qualquer pagamento, nem forneceram ou fornecerdo beneficios
ou vantagens a quaisquer autoridades governamentais, ou a consultores, representantes,
parceiros ou terceiros a elas ligados, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou deciséo
da administracdo publica ou assegurar qualquer vantagem indevida, obter ou impedir
negocios ou auferir qualquer beneficio indevido.

CLAUSULA VIGESIMA - DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

20.1 - ACONTRATADA teré o prazo de 03 (trés) dias Uteis, ap0s a assinatura deste instrumento, para
indicar o representante, bem como o seu substituto, na execugdo do CONTRATO, como preposto.
(nome completo, nacionalidade, profissdo e condicao juridica do representante da empresa).

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA VINCULACAO
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21.1 - Este Instrumento de CONTRATO guarda inteira conformidade com o Edital, Termo de
Referéncia e Anexos e 0 Processo n® 6546/2026 do qual é parte integrante, vinculando-se, ainda, a
proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO VINCULO EMPREGATICIO

22.1 - Os empregados e prepostos da CONTRATADA nao terdo qualquer vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE, correndo por conta exclusiva da primeira todas as obrigacdes decorrentes da
legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e comercial, os quais a CONTRATADA se obriga a saldar
na época devida.

22.2 - E assegurado 8 CONTRATANTE a faculdade de exigir da CONTRATADA a qualquer tempo,
documentacdo que comprove o correto e tempestivo pagamento de todos 0s encargos previdenciarios,
trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da execucao deste CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DOS ONUS E DOS ENCARGOS

23.1 - Todos os 6nus ou encargos referentes a execucdo deste CONTRATO que se destinem a
realizacdo dos servicos, locomocdo de pessoal, seguros de acidentes, impostos, taxas, contribuicdes
previdenciarias, encargos trabalhistas e outros que forem devidos ficam totalmente a cargo da
CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

24.1 - A CONTRATADA respondera por qualquer dano, prejuizo pessoal ou material que seus
empregados ou prepostos, em razdo de ato comissivo ou omissivo, independente de averiguacdo de
culpa ou dolo, excepcionando-se as hipéteses de caso fortuito, forca maior, fato exclusivo da vitima e
fato exclusivo de terceiro, venham a causar aos bens da CONTRATANTE em decorréncia da
prestacdo dos servigos objeto deste CONTRATO, incluindo-se, também, os danos materiais ou
pessoais a terceiros, a que titulo for.

24.2 - A CONTRATANTE estipulard prazo a CONTRATADA para reparacdo de danos porventura
causados.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA MODIFICACAO UNILATERAL

25.1 — A CONTRATANTE reserva-se o direito de modificar 0o CONTRATO, unilateralmente, para
melhor adequacdo as finalidades de interesse publico, respeitados os direitos da CONTRATADA,
conforme art. 104, inciso | da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

26.1 - A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais, e mediante Termo
Aditivo, os acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do CONTRATO, que se fizerem nas obras, nos servigos ou nas compras, €, no caso de reforma de
edificio ou equipamento, o limite para os acrescimos sera de 50% (cinquenta por cento) de acordo art.
125 da Lei n® 14.133/2021.
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CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - FORO

27.1 - Fica estabelecido o Foro de Vitoria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo para
dirimir quaisquer duvidas oriundas direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem justos e acordados, assinam o presente CONTRATO, para que produza seus
efeitos legais.

Vitoria, data da ultima assinatura digital.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
ALEXANDRE MARCELO COUTINHO SANTOS
CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
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